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INTRODUCCION

La Direccion General de Educacidon Superior para Profesionales de la Educacion
(DGESPE) trabaja con las Escuelas Normales del pais para monitorear y atender las
necesidades que surgen en la aplicacion de los planes de estudio para la
formacién de profesionales de la educacion en sus distintas licenciaturas. En el
caso del Plan de estudios 2012, la elaboracion del trabajo de titulacion es la
consulta mas frecuente que hacen las escuelas. Si bien se cuenta con el
documento Orientaciones académicas para la elaboracion del trabajo de titulacion
(sep, 2014)%, en la préactica ha resultado insuficiente para guiar la asesoria de un
proceso de titulacion diferente al de los planes de estudio 1997 de la Licenciatura
en Educacion Primaria'y 1999 en Educaciéon Preescolar.

Por ese motivo, la DGESPE propone el presente documento con la finalidad
de poner a disposicion de los formadores de docentes del Plan 2012 informacién
nueva y complementaria, asi como bibliografia pertinente que permita fortalecer y
enriquecer el proceso de elaboracion y la asesoria de los trabajos de titulacion en
sus tres modalidades. Este documento no contradice los planteamientos de las
Orientaciones académicas... (SEP, 2014), sino que tiene el propdésito de incorporar
informacion adicional que puede resultar novedosa para clarificar algunos
planteamientos que han generado confusion.

La mayor parte de la informacion de este documento se puede consultar en
distintos videos publicados en el canal DGESPETV de YouTube en la pestafia Listas
de reproduccion, bajo el titulo Proceso de titulacién. Plan 2012.2

Para lograr su propésito, este documento se ha estructurado en cuatro

apartados:

1. Semejanzas y diferencias en los procesos de titulacion de los planes de
estudio 1997 y 1999 con el Plan 2012.

1 En adelante Orientaciones académicas... para no repetir el titulo completo cada vez que hace
referencia al documento.

2 Laliga a la Lista de reproduccion es la siguiente:
https://www.youtube.com/playlist?list=PL9VLjlcOEu- UPVx90sNAFb6uz15fOgBK



https://www.youtube.com/playlist?list=PL9VLjIcOEu-_UPVx90sNAFb6uz15fOgBK

2. Puntos de partida o fundamentacion tedrico-metodologica de los procesos
de titulacion para profesionales de la educacion.

3. Modalidades de titulacién del Plan 2012. Procesos y productos en su
elaboracion.

4. Bibliografia basica y complementaria comentada.

Este documento se elabor6é para apoyar el trabajo de los asesores, no es para
estudiantes, y tiene la finalidad de brindar informacion adicional sobre las
actividades de asesoria y las caracteristicas de los trabajos de titulacion en su
version final. También propone una bibliografia comentada, pertinente para
acompafiar el proceso, que podra ser enriquecida por los textos que se analizan
en las distintas Escuelas Normales.

1. Semejanzas y diferencias en los procesos de titulacion de los planes

de estudio 1997 y 1999 con el Plan 2012.
El cambio de cualquier plan de estudio conlleva un periodo de incertidumbre,
adaptacién y retos entre directivos, profesores y alumnos. El cambio de
concepciones y acciones de un semestre a otro se lleva a cabo paulatinamente, es
decir, en el trabajo con la ultima generacion de los planes anteriores y con la
primera del nuevo plan hay un periodo de sana convivencia y ajuste en tanto se
asimila la nueva propuesta y se abandona el plan anterior.® La posibilidad de
aplicar el Plan 2012 en apego a lo dispuesto en los Acuerdos Secretariales
correspondientes* y los programas de estudio, descansa en la claridad de la
interpretacion, es decir, entre mas comprension exista de sus caracteristicas y
diferencias con los planes de estudio anteriores, mejor sera su utilizacion.

El proceso de titulacién con frecuencia atrae una atencion especial en las

Escuelas Normales, pues en general los formadores de docentes consideran al

3 Al respecto se puede recordar el periodo de transicion y defensa del plan 1984 al inicio del
Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento Académico de las Escuelas Normales
(PTFAEN) a partir de 1996.

4 Se trata de los Acuerdos 649, 650, 651 y 652 por el que se establece el Plan de estudios 2012
para la formacion inicial y se puede consultar el texto integro en la pagina de la DGESPE:
http://www.dgespe.sep.gob.mx/normatividad



http://www.dgespe.sep.gob.mx/normatividad

trabajo de titulacion, cualquiera que sea su modalidad, la muestra representativa
del logro final del estudiante a su paso por la licenciatura plasmado en un texto
escrito; en ocasiones, incluso se llegan a subestimar los logros en toda la
trayectoria de formacién. Mas alla de discutir si esa percepcidn es correcta o no, lo
gue interesa es reconocer la ponderacion que en la mayor parte de las Escuelas
Normales se tiene del trabajo de titulacion.

Las principales diferencias en el proceso de titulacion entre los planes de

estudio anteriores y el actual se presentan en la siguiente tabla:

Planes de estudio:
1997 Educacion Primaria
1999 Educacion Preescolar

Plan 2012

La elaboracion  del Documento
Recepcional se realizaba en los
espacios curriculares: Seminario de
Andlisis de Trabajo Docente I, Il y
Trabajo Docente | y Il correspondientes
a séptimo y octavo semestres.

La elaboracion del trabajo de titulacién
inicia en séptimo semestre para el
Informe de Practicas Profesionales y el
Portafolio de evidencias, en el caso de
la Tesis inicia desde sexto semestre.

El asesor del Documento Recepcional
era el formador responsable de Trabajo
Docente y Seminario de Analisis de
Trabajo Docente, que se asignaba al
finalizar sexto semestre.

El asesor del trabajo de titulacién es un
académico de la institucién asignado por
la comision de titulacion.

Para la Tesis se asigna al finalizar quinto
semestre, para el Informe y el Portafolio al
finalizar sexto.

Los asesores del documento
recepcional eran los titulares de las
asignaturas: Trabajo Docente | y Il y
Seminario de Analisis del Trabajo
Docente | y I, siendo los responsables
de todo el trabajo a realizar durante
séptimo y octavo semestres del grupo
de asesoria asignado.

Cada asesor atendia a un grupo
conformado por 10 estudiantes como
maximo.

Los asesores del trabajo de titulacion no
tienen que estar necesariamente
vinculados con el Trayecto Practica
Profesional.

El asesor puede provenir de cualquier
semestre y curso, de tal manera que la
oferta de asesoria se amplia a todos los
formadores que tengan experiencia de
trabajo con el Plan 2012.

Cada asesor tendrd un méaximo de cinco
estudiantes para la titulacion.




Los asesores de séptimo y octavo
semestres visitaban a los estudiantes en
las escuelas de préactica, revisaban
planeaciones, orientaban el andlisis de
la practica y asesoraban la elaboracion
del documento recepcional.

Los asesores del trabajo de titulacién no
acompafian a los estudiantes en las
practicas porque su vinculacién con la
practica profesional es diferente, es decir,
de la practica en las escuelas de
educacion basica se obtienen los insumos
para el trabajo de titulacién y el asesor
ayuda a hacer foco, como se explicara
mas adelante.

Los asesores de titulacion no revisan
planeaciones, ni coordinan las sesiones
de analisis de la practica.

Los formadores de Practica Profesional
gue se cursa en séptimo y octavo
semestres serén los que acompafien a los
estudiantes en sus actividades de practica
en las escuelas de educacion basica, los
asesores del trabajo de titulacion se
mantienen al margen de esa tarea.

Séptimo y octavo semestres se
trabajaban en un so6lo bloque de
actividad, con el mismo formador que
los acompafiaba todo el ciclo escolar.

Séptimo semestre es independiente de
octavo. La asignacion del formador
responsable de la asignatura Trabajo de
titulacion para octavo semestre no sera
necesariamente el responsable de
Practica Profesional de séptimo.

Los asesores pueden ser los
responsables de la asignatura Trabajo de
titulacion en octavo semestre, con cuatro
horas de trabajo a la semana. Sin
embargo, cada Escuela Normal revisara
las condiciones particulares de los
asesores para decidir si les asigna ese
curso.

Los tutores (profesores de educacion
bésica) participaban activamente en el
desarrollo del Trabajo Docente de los
estudiantes.

Los profesores de educacion bésica
participan en la formacion de los
estudiantes s6lo poniendo a su
disposicion el grupo de alumnos de
educacion basica.




El proceso de asignacion de los
asesores generalmente se vinculaba
con la asignacion de las escuelas de

El proceso de asignacion de los asesores
lo hace la Comision de titulacion.

Se puede hacer considerando dos
criterios: a) privilegiando la modalidad de
titulacion; es decir, que los 5 estudiantes
(méximo) que se van a asesorar trabajen
en la misma modalidad de titulacién y se
asigne un formador que tenga
conocimiento y/o experiencia en dicha
modalidad, independientemente del tema,
o0 b) privilegiando el tema, es decir, que
los 5 estudiantes tengan un tema en
comun, por ejemplo vinculado con alguna
disciplina o trayecto de formacion y que el
asesor sea especialista en el tema,
independientemente de la modalidad de
titulacion.

Adicionalmente, si existen las condiciones
en las Escuelas Normales para cubrir los
dos criterios simultdneamente seria lo
recomendable, pero no se puede convertir
en un requisito por las dificultades que
esto representa.

La asignacion de asesores se hara al
concluir sexto semestre, ya que los
estudiantes han entregado su carta de
exposicion de motivos.

practica para séptimo y octavo
semestres.

Durante octavo semestre los
estudiantes pasaban periodos

programados en las escuelas de
educacioén basica y algunas semanas en
la escuela normal para el andlisis de la
practica y la elaboracién del Documento
Recepcional.

En octavo semestre los estudiantes se
mantienen durante todo el semestre en las
escuelas de educacion basica, so6lo
asisten a la escuela normal cuatro horas a
la semana, correspondientes a la
asignatura Trabajo de Titulacion.

Las Escuelas Normales buscaran las
estrategias presenciales y virtuales mas
adecuadas para monitorear los avances
de los estudiantes en la elaboracion del
trabajo de titulacion.




Los estudiantes se organizaban en
grupos de diez que eran asesorados en
colectivo en los periodos en que asistian
a la escuela normal.

Los estudiantes continGan en sus mismos
grupos de primero a séptimo semestre
para sus cursos en la escuela normal, no
hay una reagrupacion como en el plan
anterior para la asesoria del trabajo de
titulacion, la asesoria es independiente a
la conformacioén de los grupos.

Los temas del Documento Recepcional
tenian que estar vinculados con el
Trabajo Docente.

El Trayecto de Practica Profesional se
vincula con el trabajo de titulacion porque
brinda el insumo necesario para la
modalidad de titulacion seleccionada, sin
embargo, en la Tesis de investigacién el
tema también puede provenir de distintos
ambitos educativos y no necesariamente
de la Préctica Profesional.

El tiempo destinado a la asesoria del
Documento Recepcional estaba
considerado en el Seminario de
Andlisis.

El estudiante trabaja con su asesor del
trabajo de titulacién fuera del tiempo que
demandan los cursos de la malla
curricular,  considerando las horas
especificas de asesoria como parte de la
carga horaria de los formadores, que son
adicionales a las horas frente a grupo
atendiendo alguna asignatura del plan de
estudios.

S6lo existiaa una modalidad de
Documento recepcional, con tres
lineas tematicas:

1) Andlisis de experiencias de
ensefanza,

2) Analisis de casos de problemas
comunes de la préactica escolar y el
funcionamiento de la escuela, y

3) Experimentacion de una propuesta
didactica.

Las tres lineas teméticas estaban
ligadas necesariamente al Trabajo
Docente que realizaban los estudiantes.

En el plan de estudios 2012 existen tres
modalidades en el trabajo de titulacion:

1) Informe de Practica Profesional
2) Portafolio de evidencias
3) Tesis de Investigacion

Las opciones de titulacion que mas se
apegan al Trayecto de Practicas son el
Informe y el Portafolios.

Sin  embargo, las tres modalidades
obtienen los insumos para el trabajo de
titulacion del Trayecto de Practicas.




Los periodos de trabajo para el proceso Los periodos de trabajo para los

y los productos del Documento procesos y los productos del trabajo de
Recepcional los establecian los titulacion se establecen gradualmente en
asesores y estudiantes en conjunto. los tres Ultimos semestres de la

Licenciatura:

La elaboracién del Documento

Recepcional iniciaba para todos los e La carta de exposicion de motivos, al

estudiantes en séptimo semestre. finalizar sexto semestre

e El protocolo, en séptimo semestre

e EI desarrollo de Ila investigacion,
durante séptimo y octavo semestres

e El producto final, en octavo semestre

Como se puede observar, el plan de estudios 2012 parte de una concepcién
diferente del trabajo de titulacion a la de los planes de estudio 1997-1999. En los
planes anteriores la funcion de la practica en el Trabajo Docente estaba imbricada
con el Seminario de analisis y el Documento Recepcional; en el Plan 2012 la
practica es el insumo para el tema del trabajo de titulacion y la recoleccién de
evidencias. Esta concepcion diferente de la funcion del documento impacta, en
consecuencia, en las tareas de los formadores de séptimo y octavo semestres,
qgue en el Plan 2012 son distintas e independientes a las que realizan los asesores
de titulacion, aunque ambos tengan a la Practica Profesional de los estudiantes
como insumos de sus actividades. El formador de séptimo y octavo semestres a
cargo de Practica Profesional realiza el seguimiento y andlisis de la practica, y el

asesor acompafa al estudiante en la elaboracién del trabajo de titulacion.

De tal manera que, a partir de la experiencia en la Practica Profesional, los
estudiantes eligen el tema para su trabajo y la modalidad de titulacién. En ningun
caso la Comision de titulacion tomara esa decision por los estudiantes, es decir, la
Comisién no podra sefialar una modalidad especial o Unica de titulacion para el
conjunto de los alumnos, ni tampoco privilegiar los intereses particulares de los

asesores por encima de las necesidades de formacion de los estudiantes.




2. Puntos de partida o fundamentacién teérico-metodoldgica de los

procesos de titulacion para profesionales de la educacion.
Para comprender el sentido y objetivo de las modalidades de titulacién en el plan
de estudios 2012 es necesario establecer ciertos fundamentos tedrico-
metodoldgicos como la base o punto de partida en el proceso de asesoria. La
comprension de los principios que enmarcan los procesos de formacion docente y
la sistematizacion de la practica son el sustento en la toma de decisiones para
atender los contextos especificos de elaboracion de los documentos de titulacion
en el Plan 2012.

La revision de estos principios tiene la finalidad de evitar estructuras rigidas y
Unicas en la elaboracion y presentacion de los trabajos de titulacion que, en otros
contextos, se han convertido en barreras para la titulacion, lo que genera que los
estudiantes se queden como pasantes. Esto no significa que se descuide el rigor
tedrico, metodoldgico y técnico del proceso, asi como de la presentacion de los
avances y de la version final de los trabajos de titulacion, mas bien tiene el
propésito de brindar herramientas béasicas a los asesores en la toma de
decisiones, que permitan atender las caracteristicas particulares de las escuelas y

de los estudiantes con un disefio metodolégico flexible.

Cuando se entienden las razones teoricas del proceso de escritura de un
trabajo de titulaciébn para Licenciados en Educacién, se pueden encontrar
variantes en los procesos y en las actividades que conllevan a su construccion, sin

descuidar los criterios académicos que lo orientan.

Para el logro de este proposito es necesario que al interior de las Escuelas
Normales se abran espacios académicos para el estudio, discusion vy
profundizacién de los fundamentos tedricos que sustentan la formacion inicial de
docentes y el trabajo de titulacion. Para el estudio y preparacion de los asesores la

agenda debera incluir los siguientes temas:

1. La mirada investigadora. Los principios tedricos que sustentan la elaboracién

de un trabajo final en la formacion inicial de profesores tienen su origen en la



mirada investigadora en el aula y en la practica reflexiva. Ya en 1992 Pérez

Gomez citaba a Stenhouse para alertar que:

el profesor/a no puede ser un simple técnico que aplica las estrategias y
rutinas aprendidas en los afios de su formacion académica, debe
necesariamente convertirse en un investigador en el aula, en el ambito
natural donde se desarrolla la practica, donde aparecen los problemas
definidos de manera singular y en donde deben experimentarse estrategias
de intervencion también singulares y adecuadas al contexto y a la
situacion.®
En un primer momento la necesidad de trascender al saber individual del
profesor que busca distintas formas de propiciar procesos de ensefianza y
aprendizaje, y que aprende de esa experiencia, potencia la posibilidad de
documentar acciones concretas de practica con diversos formatos, que pueden
ser desde narraciones personales hasta documentos formales de
investigacion, sin demeritar ninguno de ellos como expresiones genuinas de
reflexion y produccion de conocimiento.

La discusién acerca de la mirada investigadora en la formacion de docentes
se puede orientar por las siguientes preguntas: ¢de qué manera trasciende la
formacion inicial este tipo de trabajos finales? ¢ qué propdsitos se persiguen en
la elaboracion de este tipo de trabajo final en la formacion de profesores? ¢ qué
posibilidades tienen de responder a las necesidades de la educacion béasica
este tipo de trabajos?

Actualmente se cuenta con bibliografia que explora y orienta acerca de la
mirada investigadora del profesor, considerando como un principio basico la
toma de distancia de la propia practica. El texto de Esteve (2011) da cuenta de
algunas herramientas que pueden utilizar los estudiantes para distanciarse de
su practica y desarrollar la mirada investigadora. La autora expone cada una
de las fases del ciclo reflexivo, que sirven como introduccién a la comprension
del proceso y al uso de herramientas en los distintos propositos de las fases en

los ciclos reflexivos.

> Ver el Capitulo xi “La funcion y formacion del profesor/a en la ensefianza para la comprension.
Diferentes perspectivas”, en Gimeno Sacristan, José; Pérez Gémez, Angel I. (1992). Comprender y
transformar la ensefianza, Madrid: Morata (Pedagogia. Manuales), pp. 398-429.
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La concepcion de ciclos en el proceso de elaboracion del trabajo de
titulacion muestra una ruta en espiral que no concluye al finalizar la
licenciatura, porque no tiene solo el propoésito de responder a la pregunta
planteada en el protocolo y dar por concluida la investigacion. La concepcion
de ciclos va mas alla del proceso formal de formacion inicial de los estudiantes,
trasciende la practica en la escuela normal y en las escuelas de educacion
bésica, ya que tiene como fundamento el desarrollo de la competencia
investigadora en el docente en formacién para que siga reflexionando acerca
de su practica y de la mejora constante por lo dinamico de los procesos

educativos en los que participara a lo largo de su trayectoria profesional.

2. Los ciclos reflexivos. El modelo que subyace a los procesos de formacién
docente se estructura a partir del andlisis de la préactica y la mejora. El modelo
reflexivo de fases® se pone en marcha ciclicamente para conformar un espiral
de reflexividad que propicia el cambio y la mejora. El documento de Domingo y
Fernandez (1999) brinda pistas importantes para la identificacion de las fases,
sin embargo, hay que tener cuidado de no convertirlas en un procedimiento
rigido de andlisis, que pierda su sentido original que es poner al estudiante en
contacto consigo mismo para analizar su actuacion en el proceso de formacién
inicial.

e En la fase de descripcion se recogen relatos de las experiencias de practica
del estudiante que responden a las preguntas ¢qué y como lo hago? Se
trata de una aproximacion a la realidad, desde la vivencia, a través de un
discurso narrativo que se estructura en torno a una teméatica que llama su
atencion.

e La fase de informacion/explicacion se caracteriza por la busqueda de los
principios tedricos y practicos que guian esas practicas, responde a las
preguntas ¢ qué significa esto y por qué y para qué lo hago? La busqueda

de informacion permite al estudiante explorar sus decisiones y cuestionar

6 Que si bien tiene su origen en la propuesta de Smith ha evolucionado a distintos modelos como
se puede ver en el texto de Domingo y Fernandez (1999).
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las razones, tedricas y practicas, que tiene para actuar como lo hace, que

no en todos los casos son muy claras para él.

e La confrontacion es la tercera fase del ciclo reflexivo que tiene el proposito
de hacer explicitos los principios que subyacen a la préactica que se analiza.
Es la fase del cuestionamiento de las teorias implicitas o creencias como
una condicion necesaria para el cambio, pero no suficiente, es decir, no
basta con darse cuenta de las creencias o supuestos que mueven la
practica para modificarla.

e La cuarta fase que cierra un ciclo, y que es el antecedente para uno nuevo,
se refiere a la reconstruccion en la que el estudiante revisa nuevamente su
practica con una vision prospectiva que responda a las preguntas ¢,cémo se
podria cambiar, qué se podria hacer diferente, qué es lo importante para
mantener? Esta fase implica la planeacion de una practica reestructurada
gue se revisara nuevamente en el proceso ciclico reflexivo del cambio y la
mejora.

Si se revisa la légica que subyace a los programas de la Licenciatura se
puede identificar con claridad la presencia de ciclos reflexivos que muestran
ese espiral dialéctico en el ir y venir de la préactica, la reflexion y la mejora, en la
confrontacién constante con la teoria y con las creencias de los estudiantes
acerca de la docencia.

Estos ciclos le dan flexibilidad a la elaboracién del trabajo de titulacién:
flexibilidad en el foco para el andlisis, que evoluciona conforme se avanza en la
investigacion; en la precision del tema, que se clarifica cuando se va leyendo
mas sobre la temética y se va teniendo acercamiento al campo; en el
planteamiento del problema a medida que se van haciendo reformulaciones
para lograr mayor claridad en la pregunta de investigacion; en las posibilidades
de intervencion de la practica, conforme se van valorando las opciones de
incorporar cambios y modificaciones a la practica. Es decir, de considerar todo
el proceso de elaboracion del trabajo de titulacion como un espiral ascendente
y N0 como una serie de pasos, o estancos rigidos sin considerar que después

de realizar los analisis se demanda reconstruccion y re-edificacion del proceso.
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3. La narrativa. La descripcion de un suceso que llama la atencion es el eje
potenciador del analisis y de la documentacion de la practica. Daniel Suarez
(2007, p. 8) invita a los profesores para que narren "con sus propias palabras y
estilos, aquellas historias escolares que para ellos resulten por algun motivo
pedagogicamente significativas”. Suarez pone la mirada en los protagonistas
de la practica docente para iniciar el andlisis y la confrontacién en un grupo que
sirve de espejo. Para el caso de la elaboracion de los trabajos de titulacion los
estudiantes normalistas en sus sesiones de asesoria seran el grupo espejo,
por lo tanto, trabajan en colectivo que les refleja su actuacién con los grupos
escolares y les permite tomar distancia para valorar sus acciones Yy
eventualmente transformarlas. Esta fase descriptiva del proceso se identifica
claramente con el inicio de los ciclos reflexivos a los que se hizo referencia en

el apartado anterior.

La descripcion/narracion de la practica permite al estudiante dar a conocer el
origen de su preocupacion por investigar su propia practica o la de otros,
vinculdndola con sucesos reales de experiencias docentes. El texto narrativo,
escrito en primera persona, tiene una perspectiva epistemoldgica desde la
subjetividad, que permite al estudiante ponerse en contacto consigo mismo en sus
experiencias de practica como sujeto completo, de tal manera que, no sélo se

analiza lo que hace, sino lo que siente y lo que cree.

Suarez (2007) parte de la premisa de que el docente tiene que ponerse en
contacto consigo mismo, como una condiciébn necesaria para el cambio y la
mejora, que lo transforme desde dentro. Ya en el proceso de escribir la
experiencia propia, en pasado y en primera persona, posiciona al estudiante en el
"hice" o "dije" que incita a la responsabilidad y el compromiso con las acciones
que realiza con los nifios y a la toma de conciencia. En algunos casos se puede
incluir un apartado de biografia, sefialado por varios autores como Bolivar,

Domingo y Fernandez (2001).
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4. Por donde iniciar. Las Orientaciones académicas... (Sep, 2014, p. 13)
sefialan: “el primer paso, tal vez el mas importante, que el estudiante tiene que
realizar para seleccionar la opcion de titulacion, es la eleccion de las
competencias y del tema que va a tratar”; sin embargo, en la eleccion de la
competencia y el tema los estudiantes realizan una serie de tareas previas que

es necesario explicitar.

La eleccion de la(s) competencia(s) no es un asunto técnico ni
instrumental, es un asunto de concepcion de la docencia como una profesién
de practica: "la ensefianza sélo puede aprenderse en la practica” dicen Alliaud
y Antelo (2011, p. 111), y el desarrollo de las competencias genéricas y
profesionales del Plan 2012 requieren de esa practica. Los estudiantes al
llegar a sexto semestre, que es el momento en que tendran que tomar una
decision inicial para seleccionar la(s) competencia(s) que orientara(n) su
trabajo de titulacion, ya han realizado diversas actividades de practica en las
aulas de educacion basica y han reflexionado acerca de sus logros y
debilidades, de tal manera que en ese momento pueden hacer nuevamente
una revision de las competencias del Plan 2012 que les permita evaluar su
desempefio y decidirse por aquélla(s) en la(s) que profundizardan para su
trabajo de titulacion. Si bien pueden decidirse por una de las competencias, en
el desarrollo de su trabajo de titulacién se daran cuenta que ésta se vincula
necesariamente con otras para el logro del perfil de egreso, por ese motivo se
ha abierto la posibilidad de hablar de competencia(s).

Los estudiantes narran experiencias (Suarez, 2007) que les llaman la
atencién y que son el origen real del tema para el trabajo de titulacién. La
experiencia puede ser de su propia practica, se puede originar en su biografia
(Bolivar, Domingo y Fernandez, 2001), o bien en otros contextos educativos
gue les llamen la atencién. Esa realidad, por lo general, es un incidente critico,
que en términos de Monereo y Monte (2011, pp. 26-27) se trataria de una
situacion inesperada y desafiante que a menudo es consecuencia de un
conflicto latente que aparece de forma insospechada y explosiva. La practica

de los estudiantes les brinda mudltiples dilemas o incidentes criticos que
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implican la toma de decisiones vinculadas con ciertas competencias; por ese
motivo el dilema o incidente critico con frecuencia es la fuente para la
identificacion de la(s) competencia(s) que orientara(n) el proceso de titulacion.
Sanchez Puentes (1989) llama “Operaciones de la apertura” a la observacion
y la lectura como dos modalidades diferentes para recabar informacion en el
oficio de investigador: “por la observacién, el acopio de datos es directo e
inmediato; por la lectura, es posible introducirse en la tradiciébn y en la
memoria de todos aquellos que precedieron en los planteamientos y en las
respuestas” (Sanchez, 1989, p. 85), de tal manera que la lectura y/o la
observacion que los estudiantes han realizado en los semestres anteriores al
sexto, son las fuentes de inicio del trabajo de titulacion y de la eleccion de la(s)
competencia(s).

Esa realidad observada, leida o vivida se tiene que problematizar. Cerda
(2007, p. 95) define la problematizacion como “un camino hacia la construccion de
una problematica y de un problema” a partir de hacer preguntas a la realidad.
Problematizar no es lo mismo que plantear una pregunta de investigacion, el
camino que propone Cerda (2007) pone el acento en la actitud problematizadora
del estudiante y no de una técnica o una formula gramatical para el planteamiento
del problema. Las preguntas a la practica se hacen en el andlisis y en la revisién
de los incidentes criticos, pero también se hacen in situ, el estudiante normalista
constantemente se esta preguntando acerca de lo que hace, por qué lo hace y
como le tiene que hacer para el logro de los propdsitos educativos que le
demanda la tarea de ensefar, es decir, problematiza constantemente su hacer.

En el trabajo de titulacion la construccion del problema de investigacion implica
cuestionamientos a la realidad y su profundizacion con miras a la generaciéon de
nuevo conocimiento. La problematizacion del nivel de logro de la(s)
competencia(s), desde la propuesta de Cerda (2007), la elaboracién de preguntas,
asi como la definicion de un problema, es comun en las tres modalidades de
titulacién, en el caso de la tesis se identifica claramente cuando se investiga la
propia practica, pero cuando se explora un tema que es ajeno a la préactica del

estudiante, esa posibilidad se ve limitada.
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Es importante considerar que cuando los procesos de elaboracion del
documento se conciben como pasos, lo que interesa es saber cual seré el paso
uno para luego pasar al dos, sin embargo, la expresion de inicio de la competencia
en el contexto de los procesos de formacion se tiene que entender en un sentido
mas amplio, siguiendo el proceso de los ciclos reflexivos a los que se mencioné
con anterioridad.

Asimismo, es necesario aclarar que el problema trasciende el caso, lo que se
problematiza es el nivel de logro de la(s) competencia(s) y no el caso en si mismo
para encontrarle una solucion, en ese sentido Stake (2010) propone el estudio
instrumental de caso al que mas adelante se haré referencia. La problematizacion
tiene el propdsito de hacerle preguntas a la practica y al desarrollo de la(s)
competencia(s), no solo aplicables en el caso concreto que le dio origen, sino a
todas las situaciones que los estudiantes normalistas tendran que enfrentar en su
trayectoria profesional. Esa es la diferencia entre el desarrollo de la(s)
competencia(s) y la aplicacién de una estrategia para solucionar un problema de la
practica. En términos de Dewey (2010) es aprender de la experiencia, el principio
de continuidad sefala que: “toda experiencia recoge algo de la que ha pasado
antes y modifica en algin modo la cualidad de la que viene después” (Dewey,
2010, p. 79).

5. Vinculacion con la practica profesional y la reflexion sobre la préctica.
Cada una de las modalidades de titulacion “tendra como propdésito fundamental
demostrar las distintas capacidades de los estudiantes para resolver los
problemas de su practica profesional y de su propia formacion como docentes”
(sep, 2014, p. 9). Como ya se ha sefialado, el insumo para la elaboracion del
trabajo de titulacion se obtiene de las actividades de la Practica Profesional, el
asesor de titulacion acompafa al estudiante en la elaboracion de su trabajo, de
tal manera que le ayuda a hacer foco (Anijovich, 2009, p. 64) y a aislar el
problema y plantearlo para elaborar una solucién (Perrenoud, 2004, p. 10) en
funcidon del trabajo de titulacion y de la produccién de conocimiento, como se

vera mas adelante.
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La docencia es una profesién de practica: “ensefar el oficio es practicarlo. Y
practicarlo mucho” (Alliaud y Antelo, 2011, p. 94); sin embargo, esta afirmacién
puede resultar engafiosa si se lee fuera de contexto. Practicar mucho no significa
horas acumuladas de practica y la saturacion de los estudiantes con el trabajo de
tiempo completo en las escuelas de educacion basica. Cuando se concibe la
formacion docente, inicial y continua como una estrategia de profesionalizacion:
“se trata de una perspectiva a largo plazo, un proceso estructural, una lenta
transformacion” (Perrenoud, 2004, p. 9).

Los problemas de la practica tienen que ver con la actuacion docente, de tal
manera que el andlisis de la practica es el motor de busqueda que permite a los
estudiantes reflexionar “sobre lo que querian hacer, sobre lo que realmente han
hecho y sobre el resultado de ello” (Perrenoud, 2004, p. 17). A partir de tercer
semestre, con los primeros acercamientos a las actividades de practica, los
estudiantes reflexionan acerca de su actuacién en las aulas y en la escuela de
educacion basica, y se plantean retos para la mejora. Ahora que inician su
proceso de titulacion conviene regresar a revisar las actividades de analisis y
reflexion sobre su practica, para hacer un balance acerca de las competencias
logradas y aquellas vinculadas con la practica que hace falta fortalecer.

La elaboracion del trabajo de titulacion es la oportunidad de documentar la
propia formacién docente como una profesion compleja, es decir, como una
actividad que demanda en la practica operaciones diversas que se mueven entre
los limites de la ejecucion y la creacion, en términos de Perrenoud (2004, p.10) un

profesional que:

aisla el problema, lo plantea, concibe y elabora una solucién, y asegura su
aplicacion. No tiene un conocimiento previo de la solucién de los problemas
que emergeran de su practica habitual y cada vez que aparece uno tiene que
elaborar esta solucion sobre la marcha, a veces bajo presion y sin disponer de
todos los datos para una toma de decision sensata.

Solo en el sentido creativo se podria decir que “la practica hace al maestro”,

dado que no existen férmulas hechas y cada situacion de practica es una situacion
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“inédita” (Perrenoud, 2012).” Si bien con el Plan 2012 los estudiantes han
estudiado distintas maneras de acercarse a la practica y han aprendido distintas
formas de trabajar con las asignaturas y los campos formativos del plan 2011 de
Educacion Basica, soOlo en la practica concreta es donde pondran en juego esos
conocimientos de una manera particular que va configurando el estilo personal de
ser docente de cada estudiante. Esta forma particular de docencia tiene mucho en
comun con otras practicas, pero tiene el toque individual y subjetivo de la creacion,
que hace que ninguna practica sea como otra, lo que Alliaud y Antelo (2011)

denominan como conocimiento practico.

6. La nocion de evidencia. La modalidad de titulacion Portafolio de evidencias
‘permite demostrar, con base en evidencias de aprendizaje, el grado de
competencia adquirido por el estudiante, favoreciendo el pensamiento critico y
reflexivo e impulsando su autonomia. Su elaboracion incluye informacion
pertinente con relaciéon al desempefio y los productos generados” (sep, 2014,
p. 19).

Los productos generados por los estudiantes normalistas se pueden convertir
en una evidencia de su desempefio, asi como las producciones de los nifios
pueden ser la evidencia del aprendizaje. La evidencia es parte de la objetivacion
de la docencia, es decir: “que el profesional pueda decir esta es mi obra, es el
resultado de mi actividad, puedo mostrarlo y demostrarlo” (Alliaud y Antelo, 2011,
p. 88), en ese sentido, es un oficio que se define como “la capacidad de producir
algo, de conocerlo y de hacerlo conocer” (Alliaud y Antelo, 2011, p. 88). De tal
forma que la evidencia no es el producto en si mismo, ésta se construye de un
proceso complejo de andlisis en donde, ademas de producir algo, esta produccién
se analiza, o se conoce a fondo, y ademas se da a conocer en ese proceso de
objetivacion.

Es frecuente escuchar que se toma una fotografia como “evidencia” de que se

estuvo ahi y, en ese sentido, si muestra, pero en el trabajo con evidencias no es

7 Ver Perrenoud, Philippe (2012). Cuando la escuela pretende preparar para la vida. México: Grao-
Colofén (Critica y Fundamentos, 40).
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suficiente mostrar, como lo sefalan Alliaud y Antelo (2011), es necesario
demostrar. La construccién de la evidencia para mostrar y demostrar el logro de
las competencias de los estudiantes normalistas o los aprendizajes de los nifios se
puede sintetizar, a grandes rasgos, en diversas etapas: recoleccion, seleccion,
reflexion y proyeccion; quiza por ese proceso de construccion de la evidencia, al
portafolio se le concibe como una coleccion deliberada de producciones
(Danielson y Abrutyn, 1999).

No sOlo en el portafolio se muestran productos como evidencias, las tres
modalidades de titulacion tendrian que mostrar productos para hacer evidente
aquello que se quiere demostrar. De tal manera que la nocién de evidencia se
vincula con el proceso de documentar la practica, y ello no implica necesariamente
el disefio de “instrumentos” de investigacion como los conciben los investigadores.
Desde la perspectiva de Flick (2004, p. 183), los datos se tienen que registrar y

editar:

en el caso de los datos de entrevista, una parte importante de este proceso de
edicidn es registrar las palabras habladas y luego transcribirlas. En cuanto a las
observaciones, la tarea més importante es documentar las acciones y las
interacciones. En ambos casos, un enriquecimiento contextual de las
aseveraciones o las actividades debe ser una parte importante de la recogida
de datos. Este enriquecimiento se puede lograr documentando los procesos de
recogida de datos en protocolos de contexto, diarios de investigacion y notas
de campo.

Documentar en la formacion inicial de docentes no es tan diferente como lo
hace un investigador cualitativo, sin embargo, una de las diferencias principales es
gue la mayor parte de los datos recuperados por el docente en formacién tienen
que ver con su propia practica y su propio desempenfo, que se ve reflejado en las
producciones de los nifios. Los estudiantes pueden hacer un diagnostico formal
del grupo con el que trabajan, pero tendran que recolectar cotidianamente
producciones de los nifios, asi como documentar sus propias intervenciones, de
tal manera que se pueda mostrar la evolucion y desarrollo de la(s) competencia(s),
apoyandose en la construccion de las evidencias de los productos de los nifios,

asi como del propio desempefio.
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Y como lo sefiala Flick (2004) es importante registrar la informacion contextual,
sin embargo, es necesario aclarar que no se refiere a ese amplio capitulo que
solia presentarse en los documentos recepcionales de los planes de estudio
anteriores y que no se volvia a retomar en los capitulos subsecuentes, se trata de
ubicar al lector en el contexto escolar en el que se desarrollan las actividades de
las que se da cuenta en el trabajo de titulacion. Un texto contextual podria incluir,
por ejemplo: en qué lugar ocurren los hechos, quiénes son los participantes, cOmo
estd organizado el espacio fisico, las caracteristicas del lugar en el que se
encuentra situada la escuela, etcétera, es decir, los elementos necesarios para
entender y ubicar los hechos que se narran en el trabajo de titulacién.

Siempre es importante utilizar diversos instrumentos para tener distintos
acercamientos a los hechos. La mejor manera de combinar el uso de instrumentos
dependera de los propdsitos y del momento justo de documentar una experiencia
valiosa. No hay que olvidar que ningun instrumento suple la capacidad humana de
estar ahi, en términos de Woods: la vista, el oido y la memoria.? Asimismo, es
necesario considerar a la teoria y a la revision de la literatura como la fuente de
conocimiento esencial que permite acercarse de manera pertinente a los datos y
documentarlos en el contexto de complejidad en el que se originan, al respecto se
puede revisar el texto de Rebeca Anijovich et al. (2009) que presenta diversos
dispositivos y estrategias para documentar la practica en su complejidad,

considerando la preparacion previa desde una revision documental pertinente.

7. La relacion teoria-practica. Los estudiantes normalistas durante la
licenciatura leen con muchos propésitos: para ver mas y mejor, para
comprender los fenémenos, para confrontar la lectura con la realidad, para
buscar respuestas a sus preguntas, etcétera, pero no siempre se tiene claridad
acerca del uso de la teoria (Buenfil, 2002) y menos en el momento de elaborar
su trabajo de titulacién. Para Rodriguez, Gil y Garcia (1996, p. 81) la finalidad

de la teoria "es hacer coherente lo que de otra forma aparece como un

& Ver Woods, Peter (1987). La escuela por dentro. La etnografia en la investigacién educativa.
Barcelona: Paid6s-M.E.C. (Temas de Educacion, 2).
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conjunto [de] hechos desconectados”. La teoria nos ayuda a entender y a
explicar tanto los sucesos cotidianos del aula como los fendmenos educativos
a gran escala.

Para el caso de la elaboracién de un trabajo de titulacion en el contexto del
Plan 2012, el uso y manejo de la teoria no es algo nuevo, en muchos de los
cursos se revisan distintos textos que tienen la funcion de explicar los
fendbmenos educativos con los que se pueden enfrentar los estudiantes.
Asimismo, los textos revisados en la licenciatura ponen en contacto a los
estudiantes con diversas perspectivas tedricas que permiten entender y
explicar los fendmenos educativos; a la hora de hacer su trabajo de titulacion
deberan tomar una postura en relacion con la teoria desde la cual se van a
acercar al tema de estudio.

La toma de postura de la explicacion teorica tiene que ver con la
problematizacion del fenédmeno y con las preguntas que guian la investigacion.
Hay que considerar que entre mas claridad teorica se tenga se van dando
respuestas a muchas de las preguntas, pero también éstas se van precisando.
En muchas ocasiones el planteamiento inicial del tema o la pregunta de
investigacién tiene “errores” en su planteamiento debido al poco conocimiento
que se tiene del tema, por eso se debe pensar en la(s) preguntas(s) de
investigacién siempre en evolucion.

La teoria también sirve para acercarse sistematicamente a la realidad.
Conforme se va teniendo mas conocimiento del tema se afina mas la mirada
para la observacion, la recoleccion de evidencias y la eventual intervencion, en
caso de que ésta forme parte del trabajo de titulacion. El acercamiento a los
fenbmenos de la realidad requiere una comprension tedrica del hecho
educativo para explorarlo con mayor detalle y comprenderlo mejor, pero
también para plantear hipotesis que expliquen la ocurrencia del fenémeno y
sus condiciones asociadas, no en el caso causa-efecto sino de hechos o
caracteristicas de la realidad asociadas. Entre mas sepan los estudiantes de la
atencion de los nifios hacia la clase, por ejemplo, mas formas tendran para

explorar y eventualmente intervenir en el fendmeno.
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La teoria acomparia todo el proceso de elaboracion del trabajo de titulacion,
aunque se presente al principio del escrito, no significa que es una de las
actividades que se concluye al inicio de la investigacion. La redaccién del
marco tedrico no se concluye hasta que se redacta la version final del trabajo,
ya que siempre surge nueva informacion a revision sobre el tema. Se lee al
inicio, durante la investigacion, al hacer el informe y se sigue leyendo en el
momento de prepararse para la presentacion del examen profesional. En todos
los casos hay que leer con orden y disciplina. Los programas informaticos y los

avances en el manejo de documentos pdf pueden ayudar a esta tarea.

Recomendaciones formales que se pueden hacer a los estudiantes:

a) Hacer siempre una ficha del texto en el mismo momento que se lee, con su
encabezado cumpliendo con las reglas APA. No es necesario transcribir,
pero si identificar las ideas importantes y marcar la pagina

b) En el momento de redactar los borradores, siempre citar los textos de la
forma correcta y completa como si fuera la version final

c) Jamas usar las ideas de otros como propias, eso es plagio, en algunos
casos es necesario citar al autor en sus propias palabras y se debe hacer
entre comillas y con la llamada correcta, es decir, colocar entre paréntesis
el apellido, afio de la publicacién y pagina de la que se tomé la cita, en
estas Orientaciones... hay multiples ejemplos de citas; si se esta
parafraseando al autor, es decir, no se siguen al pie de la letra sus palabras
no es necesario poner comillas pero si citar la fuente, en estos casos
también es recomendable colocar el nUmero de pagina cuando se trata de
una idea en particular, si es la obra en general basta con poner el autor y el
ano;

d) Todos los textos citados a lo largo de los capitulos deben aparecer en el
apartado de referencias, ordenados alfabéticamente y siguiendo las reglas
de citacion y listas de referencia de APA

e) Seguir de cerca los manuales de redaccion y APA para el cumplimiento de

los aspectos formales del escrito.
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El texto no es sélo la forma en la que esta escrito, es su contenido, pero si
la forma tiene complicaciones dificulta su lectura, su comprension e incluso su
disfrute, hay que cuidar que el lector goce la lectura y que no se fije sélo en el
aspecto formal porque saltan a la vista las dificultades en cada parrafo que se
lee. La ortografia y la redaccion son competencias que se tienen que

perfeccionar con la elaboracién del trabajo de titulacion.

Los temas se vinculan con la Educacién Basica. Como un tema coyuntural
gue no hay que pasar por alto debido a la vinculacion que debe existir con la
educacion basica, conviene que los estudiantes normalistas revisen el
documento Perfil, Pardmetros e Indicadores para Docentes y Teécnicos
Docentes (sep, 2016) con la finalidad de que identifiguen su tema de
investigacion en la estructura compleja del perfil que se ha disefiado para los
procesos de evaluacion del Servicio Profesional Docente. La ubicacion de su
tema en una de las dimensiones aportara claridad a los estudiantes acerca de
“las caracteristicas, cualidades y aptitudes deseables que el personal docente
y técnico docente requiere tener para un desempefio profesional eficaz" (SEP,
2016, p. 14), con el proposito de que la elaboracion del trabajo de titulacion
también les aporte elementos de preparacion para los procesos de evaluacion
a los que se someteran en su futuro inmediato. La referencia de las
dimensiones ayuda al estudiante a ubicarse también en prospectiva,

considerando lo que se estad demandando a los profesores en servicio.

En cada dimension los estudiantes encontraran paradmetros e indicadores que los

pueden orientar para la busqueda bibliografica en su tema de investigacion, asi

como para el disefio de instrumentos especificos para la recoleccion de datos. Si

bien el Perfil, Parametros e Indicadores tiene un propdsito definido en los procesos

de evaluacion, brinda una estructura categorial que puede ayudar a los

estudiantes a sistematizar y jerarquizar la informacién que van recolectando y a la

identificacion de aspectos que quiza no habian considerado para el tratamiento del

tema.

23



Los parametros que se incluyen en la dimensibn 1 hacen referencia al
conocimiento del plan y programas 2011, con las variantes especificas para la
educacion preescolar, primaria, preescolar indigena y primaria indigena, como se

puede observar en el siguiente cuadro:

Parametros

1.1 Reconoce los procesos de desarrollo y de aprendizaje de
los alumnos.

1.2 Identifica los propésitos educativos y los enfoques
didéacticos de la educacion preescolar/primaria/indigena.

1.3 Reconoce los contenidos del curriculo vigente.

El plan y los programas de estudio de educacién basica son un referente
necesario de estudio y aplicacion en el trabajo de titulacion, independientemente
de la modalidad que elija el estudiante. Los referentes curriculares del plan de
estudios 2011 aportan conceptos y enfoques pedagodgicos para la construccion del
marco tedrico, la implementacién de estrategias didacticas y la reflexion docente,
ayudan a focalizar el tema de estudio y a profundizar en él. La revision tedrica
estaria incompleta si no se incluye un apartado de revisién y analisis de planes y

programas para educacion basica.

3. Modalidades de titulacién del Plan 2012. Procesos y productos en su
elaboracion.

Algunas caracteristicas que comparten las tres modalidades:

e En las tres opciones son los estudiantes los que toman la decision de la
modalidad de trabajo de titulacibn que van a realizar, en ningan caso la
Comision de Titulacion asumira esta responsabilidad. Lo que si le corresponde
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a esta Comision es explicar suficientemente al estudiante en qué consiste cada
una de las modalidades y respetar la decision que al respecto tome.

El inicio de las tres modalidades de titulacion es similar, parte de la: “eleccion
de las competencias y del tema que va a tratar” (sep, 2014, p. 13) y su
problematizacion.

Las tres modalidades son rigurosas, en algunos contextos se piensa que la
tesis lo es mas, pero demostrar los logros docentes propios sin caer en
autocomplacencias también requiere de solidez metodoldgica, no solo para
recolectar datos, sino para explorar la propia actuacion y los efectos que tiene
en los otros.

En todas hay teoria, pero no necesariamente como marco teérico que es
representativo de las tesis. En el informe de practicas profesionales y en el
portafolio de evidencias el sustento tedrico se hace principalmente en la fase
de confrontacién, de tal manera que para la presentacion de la version final se
puede ir haciendo referencia a la teoria a lo largo del trabajo o en un capitulo
por separado.

“Cualquiera de las tres modalidades sefaladas permitird a los estudiantes
demostrar su capacidad para reflexionar, analizar, problematizar, argumentar,
construir explicaciones, solucionar e innovar, utilizando de manera pertinente
los referentes conceptuales, metodolégicos, técnicos, instrumentales y
experienciales adquiridos durante la formacién” (sep, 2014, p. 7).

Las tres modalidades aportan conocimiento nuevo; diferente en cada una de
ellas, bajo formas distintas de expresion. Pueden ser aportaciones al saber
desde la experiencia propia o desde una tesis de investigacion.

Las tres exigen un protocolo con caracteristicas similares que se resumen en:

* Caratula con datos generales y titulo de la investigacion.
* Tema, Objetivos, Planteamiento del problema, Delimitacién y Justificacion.
* Revision tedrica.

* Estrategia metodoldgica, técnicas e instrumentos para documentar la
practica.

* Cronograma.
* Referencias.
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e EIl aspecto formal de los documentos en las tres modalidades se tiene que
apegar al formato APA. La asesoria debe cuidar no privilegiar la revision formal

de los documentos para concentrarse en el contenido.

Modalidad Informe de Practicas Profesionales

Definiciones: El informe de préacticas “consiste en la elaboracién de un documento
analitico-reflexivo del proceso de intervencion que realizé el estudiante en su
periodo de préactica profesional. En él se describen las acciones, estrategias, los
métodos y procedimientos llevados a cabo por el estudiante y tiene como finalidad
mejorar y transformar uno o algunos aspectos de su practica profesional” (SEP,
2014, p. 15). La caracteristica distintiva de la modalidad de informe es el espiral de
ciclos reflexivos. A decir de Elliott (1991, p. 108), los informes “constituyen una
forma de publicar informacién sobre investigacién-accion al dia”, dado que remite
a la practica cotidiana de los estudiantes. El autor sefiala que cuando se toma la
decision de dar por terminada una espiral de I-A, es necesario presentar un

informe completo.

1. Tipos de informes que se pueden realizar como trabajos de titulacion:

e Informe Total de Préacticas Profesionales. Se refiere a una mirada
panoramica de la practica, es decir, el resultado analitico y reflexivo de
las intervenciones de los estudiantes en su préactica profesional,
poniendo énfasis en los procesos de problematizacion y mejora en el
logro de la(s) competencia(s) del plan de estudios 2012. El criterio de
elaboracién del informe total de practicas es temporal y esta en relacion
con la decision de dar por terminada una espiral de I-A.

e Informe Parcial de Practicas Profesionales. A diferencia del anterior,
este informe se focaliza en un fragmento de la realidad que recorta el
resultado analitico y reflexivo de la practica desde la mirada de un tema,
una categoria, una disciplina de la educacion basica o un campo de
formacion, sin perder de vista que se origina y se explica en el contexto

global de la practica. Para el caso del informe parcial, también se da por
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concluida una espiral de I-A, pero el criterio es tematico, es decir, cuando
el estudiante ya se va a ocupar “de un problema o cuestion diferente”
(Elliott, 1991, p. 108). Es el caso de muchos de los temas vinculados
con los contenidos programaticos de la educacion basica o los campos

de formacion.

2. Fases: La modalidad de Informe de Préacticas Profesionales es la que méas se
apega a la logica de formacion que sigue el plan de estudios 2012. De tal
manera que la génesis del problema se encuentra en las actividades de
practica que realizan los estudiantes: “el objeto del informe sera los procesos
de mejora que el estudiante realiza al momento de atender alguno de los
problemas de la practica, para ello requiere del disefio y desarrollo de un plan
de accion que recupere las bases de la investigacion-accion y las rutas que de
ella se desprenden” (sep, 2014, p.15).

La ruta que se propone a los asesores para guiar este proceso sigue el
principio de los ciclos reflexivos, y especificamente para la I-A se retoma el
modelo de Elliott (1991). Si el colegiado decide orientar el proceso siguiendo
otros autores, por ejemplo Latorre (2002) o McKernan (2008), sélo se debe
cuidar que sea su vertiente para la mejora docente, porque también hay otra
vertiente comunitaria que se aplicara mas a la tesis cuando se trabaje con un

proyecto psicosocial.
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La ruta a seguir que propone Elliott se presenta en el siguiente esquema:
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cIeLo s

.,
Figura 6.2. Versidn revisada del modelo de invesligacion-accion de Kurt LEwin.

Fuente: Elliott (1991, p. 90).



a)

b)

Identificacion de la idea inicial: “se refiere a la situacion o estado de la
cuestion que deseamos cambiar o mejorar” (Elliott, 1991, p. 91). Son dos
los criterios para seleccionar la idea general: “(a) que la situacion de
referencia influya en el propio campo de accién, y (b) que quisiéramos
cambiar o mejorar la situacion de referencia” (Elliott, 1991, p, 91). Esta
identificacion de la idea inicial tiene que ver con la(s) competencia(s) que
los estudiantes han seleccionado y sobre la(s) cual(es) van a trabajar e
intervenir. Su génesis no se vincula necesariamente con la experiencia de
practica en séptimo semestre, la idea inicial puede tener su origen en las
practicas de otros semestres, o incluso en la historia personal del
estudiante, que se puede mostrar en una narrativa autobiografica (ver
Bolivar, Domingo y Fernandez, 2001). La identificacion de la idea inicial
sigue la estructura de un texto narrativo como lo plantea Suéarez (2007).

Reconocimiento y revision: el reconocimiento y la revision de la idea inicial
se hace desde la mirada investigadora de Esteve (2011). La idea inicial se
expresa en un texto analitico-reflexivo y personal que narra la experiencia
de préactica que se desea mejorar y en la cual se va a intervenir. Intenta ser
un texto comprensivo, es decir, responde a preguntas como las siguientes:
¢qué hago?, ¢como lo hago?, ¢por qué lo hago de esa manera? La
narrativa, en términos de Suéarez (2011, p. 2), remite a historias docentes

que deben ser contadas:

Las escuelas estan saturadas de historias, y los docentes son a un
mismo tiempo los actores de sus tramas y los autores de sus relatos.
Y en ese narrar y ser narrados permanentes, los maestros y
profesores reconstruyen inveteradamente su identidad como
colectivo profesional y laboral. Al contar historias sobre la escuela y
sus practicas pedagodgicas, sobre los aprendizajes de los alumnos,
sobre las \vicisitudes e incertidumbres escolares, sobre las
estrategias de enseflanza que adoptan y los pensamientos que
provocaron horas de trabajo escolar, los docentes hablan de si
mismos, de sus suefios y de su realizaciones.
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Los elementos de contextualizacidn son esenciales para comprender
el lugar y el momento en el que se desarrollan los hechos que se narran y
las acciones de intervencion que se van a poner en practica. La
observacion y los recorridos por la zona en la que estd enclavada la
escuela son elementos importantes de contextualizacion, sin embargo, hay
que tener cuidado de no detenerse tanto en los detalles que en lugar de
ayudar a comprender el contexto distraen la atencién con informacion que
no se incorporara al analisis por estar fuera de foco (en el sentido en que lo
explica Anijovich, (2009).

En el proceso de elaboracion del Informe de Préacticas Profesionales
los estudiantes haran narrativas que cuenten esas experiencias de cambio
y de mejora, pero con el distanciamiento del que habla Esteve (2011) y el
trabajo colectivo al que se refieren Monereo y Monte (2011). Asimismo, la
revision de la literatura es una forma de confrontar y encontrar rutas a
seguir para estructurar el plan de accién: “las explicaciones no nos dicen
qué hemos de hacer, sino que nos indican posibilidades de accion” (Elliott,
1991, p. 94).

La revision de la literatura y la exploracion teérica en esta fase de la
investigacibn es muy importante, pero acompafia todo el proceso de I-A.
Para el informe de practica profesionales no es necesario incluir un
apartado que se denomine marco tedrico, pero eso no significa que no
exista una teoria que ayude a entender y explicar los hechos y las
intervenciones que se desarrollan siguiendo la ruta de la I-A. La teoria en
este tipo de informes se va integrando en las distintas fases porque en cada
una de ellas se revisa con distintos propositos, y es necesario hacer
evidente la fundamentacion tedrica que sustenta las intervenciones.

La fase de confrontacion de los ciclos reflexivos toma forma en este
momento del proceso de I-A, como una condicidn previa al plan de accién.
Es una revision de las concepciones personales acerca de la practica y una
oportunidad de ponerse en contacto consigo mismo, con la finalidad de que

el estudiante normalista conciba al cambio como un proceso interno de
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metacognicion, superando las visiones instrumentalistas en las que sdlo se

piensa en cambios externos o de forma.

Plan de accion: las propuestas que han elaborado los estudiantes en los

cursos del Plan 2012, por ejemplo las de innovacion, pueden servir como

referente para el disefio del plan de accién. Hay que tener cuidado de no

formalizar tanto su disefio porque se pueden quedar en ello y entonces se

paraliza la accién. Basicamente el plan de accion integra dos apartados:

¢ Intencion: los propositos generales del plan de mejora, que tienen que
ver con la(s) competencia(s) seleccionada(s).

¢ Planificacion: las acciones de intervencion para la mejora, asi como las
estrategias a seguir para documentar la experiencia, en términos de
Elliott (1991, p. 95) “un enunciado de los recursos que necesitaremos

para emprender los cursos de accion previstos”.

d) Accidn: la puesta en practica del plan de accién, con la flexibilidad

f)

necesaria para atender las situaciones imprevistas durante su aplicacion sin
perder de vista la intencion general.
Observacion y evaluacion: Las actividades en accion se documentan y
registran. Algunas herramientas de registro como la observacion, la
autobiografia escolar y los diarios de formacién se pueden consultar en Sep
(2013) y Anijovich (2009), asimismo Flick (2004) clasifica los datos en
verbales y visuales y propone distintas estrategias de registro y analisis.
Siempre es importante utilizar diversos instrumentos, multitécnicas para
Elliott (1991, p. 96), con la finalidad de documentar la experiencia y recoger
datos mas precisos en relacion con la pregunta de investigacion.
Reflexion: consiste en la revision de la implementacion y sus efectos. En
este apartado se presentan los resultados de la accion organizados por
ciclos. La logica de presentacion tiene que ver con los tres aspectos ya
sefalados por Perrenoud (2004):

e Lo que querian hacer, como una sintesis del plan de accién

¢ Lo que realmente han hecho, con una narrativa de las acciones, que

en el discurso puede ir integrando evidencias
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)

h)

e Los resultados, las evidencias con la finalidad de mostrar y
demostrar, como lo plantean Alliaud y Antelo (2011)

Si bien se propone presentar la fase de reflexion con las tres
caracteristicas sefialadas, no hay que olvidar que este apartado es la parte
esencial de la profesionalizacién de los docentes que revisan su practica y
la mejoran constantemente. De tal forma que el texto tiene que ser
personal, desde la perspectiva que lo plantea Suarez (2007), para que el
estudiante pueda expresar lo que siente, lo que cree, es decir, lo que
descubrié de si mismo cuando aplicé el plan de accion y revisO sus
resultados, todo en relacidén con la(s) competencia(s) seleccionada(s).
Evaluacion de la propuesta de mejora: Elliott (1991), llama a esta fase de
Reconocimiento en la que se explicitan los fallos en la implementacion y
sus efectos. En esta fase de valoracion también es necesario identificar los
logros, mostrarlos y explicar las condiciones que los favorecieron. La
evaluacion de la propuesta es explicativa, es decir, se analiza y se buscan
factores asociados que tienen que ver con los resultados obtenidos, no en
una relacion de causa-efecto, pero si como situaciones de implementacion
que favorecen u obstaculizan el logro del plan de accion.

Revision de la idea general para hacer correcciones al plan de accion y
empezar un nuevo ciclo de aplicacidn. Esta revision de la idea general tiene
la finalidad de completar el ciclo reflexivo de la reconstruccion para
vislumbrar una vision prospectiva del cambio y dar inicio a un nuevo ciclo
de formacién. En este momento se establece un plan de accion revisado

que refleja que el estudiante ha aprendido de la experiencia (Dewey, 2010).

Como se puede advertir, la base del Informe de Practicas Profesionales es el plan
de accién y su implementacion para la mejora, siguiendo muy de cerca sus efectos
en el desarrollo de la(s) competencia(s).

3. Producto final: Se escribe en primera persona y en pasado (Suarez, 2007). Un

informe “deberia adoptar un formato histérico: narrar el desarrollo cronoldgico

de los hechos tal como se han ido produciendo a lo largo del tiempo” (Elliott,
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1991, p. 109). La presentacion del informe final de Practicas Profesionales se
puede organizar con los siguientes apartados:
e Caratula
e Indice
e Introduccion
e Plan de accion inicial, hay que recordar que el plan se revisa y se
modifica en cada ciclo de la accion
e Desarrollo, reflexibn y evaluacion de la propuesta de mejora.
Conviene considerar los elementos que sefiala Elliott (1991, p. 109)
para no perder de vista la nocion del proceso que caracteriza a la I-A

y se tiene que identificar en el texto escrito del informe:

e CbOmo ha evolucionado nuestra “idea general” con el
tiempo.

e CoOmo ha ido evolucionando nuestra comprension del
problema en el transcurso del tiempo.

e Qué etapas de accion se emprendieron a la luz de la
propia comprensién cambiante de la situacion.

e En qué medida se pusieron en practica las acciones
propuestas y cémo se resolvieron los problemas de
implementacion.

o Qué efectos pretendidos e imprevistos produjeron
nuestras acciones, explicando por qué sucedieron.

e Qué técnicas seleccionamos para recoger informacion
sobre: a) la situacion problematica y sus causas, y b) las
acciones emprendidas y sus efectos.

e Los problemas que encontramos al utilizar ciertas técnicas
y la forma de resolverlos.

o Cualesquiera problemas éticos que se plantearan al
negociar el acceso a la informacion y la divulgacion de la
misma y la forma de procurar su resolucion.

e Cualesquiera problemas surgidos al negociar las etapas
de accién con terceros, o al negociar el tiempo, los
recursos y la cooperacion buscada en el transcurso de la
investigacién-accion.

e Conclusiones y recomendaciones
e Referencias

e Anexos
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Modalidad Portafolio de evidencias

Definiciones: “Se trata de una coleccion de distintos tipos de productos
seleccionados por la relevancia que tuvieron con respecto al proceso de
aprendizaje, por lo que muestran los principales logros y aspectos a mejorar en el
desarrollo y la trayectoria profesional de quien lo realiza” (sep, 2014, p. 19). Para
Lyons (1998, p. 11) es un proceso y no soélo un producto, como ella misma define
ese nuevo significado: “el proceso dinamico mediante el cual los docentes reunen
los datos provenientes de su trabajo y crecimiento profesional, agrupados y
redactados por ellos con cuidadosa reflexion, compartidos con colegas y
estudiantes, y presentados para la discusion y el debate publicos acerca de sus
concepciones sobre la buena ensefianza”.

Por medio de un portafolios de evidencias los estudiantes normalistas pueden
mostrar y demostrar (Alliaud y Antelo, 2011) sus logros, pero, sobre todo, son
capaces de reconstruir sus procesos de aprendizaje identificando momentos clave
de su formacion y situaciones concretas que les permitieron aprender de la
experiencia. Es decir, la elaboracidon de portafolios ayuda al crecimiento
metacognitivo de los estudiantes, para hacerlos responsables de su propio
aprendizaje y mejora constante. En el trabajo de asesoria lo que interesa es
“seguir el proceso de adquisicion y perfeccionamiento de determinados saberes o
formas de actuacion” (Diaz, Rigo y Hernandez, 2012, p. 26) con la finalidad de
propiciar la reflexion y la autoevaluacion de los estudiantes normalistas.

La importancia del trabajo colectivo en la elaboracion de los portafolios es
una constante que se encuentra en diversos autores: Klenowski (2005, p. 45) hace
referencia al trabajo de intercambio por medio de las entrevistas de evaluacion.
Por su parte Lyons (1998, p. 143) se refiere a las entrevistas como andamios para
la reflexion docente. Asimismo, Ramirez (2014) refiere al proceso de tutoria como
el elemento central del logro de los propésitos formativos y de desarrollo
profesional en la construccién de portafolios de evidencias. La autora, ademas,
hace referencia a las modalidades de tutoria: de si, entre pares y por parte del

profesor.
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1. Tipos de portafolios que se pueden elaborar como trabajo de titulacion:

Portafolio de evaluacion. Con un portafolio de evaluacion los estudiantes
normalistas hacen una reconstruccién “de su propia formacion como
docentes” (Sep, 2014, p. 9). Los portafolios que han hecho a lo largo de
su formacién en la licenciatura en muchos casos tienen el proposito de
evaluar, pero en ocasiones no estan metodolégicamente construidos ni
sistematicamente presentados, para ello es necesario intencionar la
coleccion de producciones como una herramienta de evaluacion
acumulativa: “la identificacion, discriminacion y seleccién de evidencias
suscitadas en los distintos momentos y etapas de su formacién inicial
permitira reconstruir un proceso de aprendizaje que dara cuenta de las
competencias profesionales y de los cambios que experiment6 a lo largo
de su carrera” (SEp, 2014, p.19).

El portafolio de evaluacion sumativa (Klenowski, 2005) es
retrospectivo, su funcién es hacer un recuento minucioso del desarrollo
de la(s) competencia(s) seleccionada(s), para ir mostrando su evolucién
a lo largo de la licenciatura, y en ese sentido, cuando no se cuenta con
una coleccion de producciones apropiadas desde primer semestre para
hacer esta tarea de reconstruccion desde el principio, ° se podran iniciar
en el séptimo semestre para hacer la recoleccibn de evidencias
intencionadas durante el desarrollo de la Practica Profesional, y el
analisis retrospectivo de ese afio de trabajo.

Danielson y Abrutyn (1999, pp. 16-21) reconocen dos tipos de
portafolios de evaluacion: los portafolios de presentacién, de exhibicion
o de los mejores trabajos (que es un portafolio final) y el portafolio de
evaluacion diagnéstica (que es un portafolio de inicio), si bien no se

9 La afirmacién “es necesario considerar el conjunto de evidencias que se disponen y que
permitiran justificar la importancia y relevancia en el proceso de aprendizaje” (Sep, 2014, p. 19) ha
tenido diversas interpretaciones. Algunos han afirmado que si no se tienen evidencias de los
primeros semestres el estudiante no puede hacer un portafolio, en el presente documento se han
presentado distintas modalidades de portafolios que abren la posibilidad de elaboracion no
necesariamente de los semestres anteriores, puede ser del periodo de Practica Profesional a partir
de séptimo semestre.
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refieren a los procesos de formacion de profesores, sugieren nuevas
posibilidades de enriquecer esta modalidad de titulacion.

El Portafolio como apoyo para la ensefianza y el aprendizaje. Klenowski
(2005, p. 34) se refiere al uso del portafolio como un proceso de
evaluacion formativa: “el estudiante administra y recopila el trabajo de
portafolios, en el cual revela pruebas significativas de su aprendizaje y/o
de su competencia en habilidades clave”, como la docencia. En este tipo
de portafolios se va mostrando el proceso continuo en el dominio de las
competencias docentes de los estudiantes al “resolver los problemas de
su practica profesional” (sep, 2014, p. 9). Este proceso se puede
enmarcar en distintos periodos de recoleccion, seleccion y presentacion
de evidencias que muestren ciclos de evolucion, no tiene que ser
necesariamente en el trayecto de toda la licenciatura, se puede hacer el
recorte temporal en distintos momentos de su Practica Profesional.
Portafolio de desempefio. Martin-Kniep (2001, p. 17) resalta este tipo de
portafolios que recuperan la sabiduria de la practica docente:

Son los museos de nuestro trabajo y nuestro pensamiento, en los
que se exhiben nuestros éxitos, experimentos y suefios. Los
portafolios son espejos, aunque sean deformantes, de una realidad
en evolucion. Nos muestran lo que queremos ver y lo que querriamos

no ver.

La autora sefiala que las evidencias en solitario, es decir, evidencias
como muestra, no pueden revelar la complejidad de la practica docente,
por lo que deben contextualizarse para ofrecer el panorama completo y
multidimensional de la docencia. La combinacién de los elementos que
conforman un portafolio y la reflexion de las relaciones que se
establecen entre ellos, brindardn pautas para evaluar el desempefio
docente de los estudiantes.

La autora pone énfasis en las producciones de los niflos como

muestras y evidencias del desempefo docente, por ese motivo este tipo
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de portafolios es muy util para la mejora constante de la practica, ya que
focaliza la recoleccion y presentacion de evidencias tanto del trabajo de
los nifios como de las acciones que emprende el docente en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.
Portafolio electronico. Propuesto en distintos cursos de la licenciatura
para la evaluacion sumativa y formativa, su elaboracién ha sido desigual
en los distintos cursos de la licenciatura y mas en las distintas normales
del pais. Para Diaz, Rigo y Hernandez (2012, p. 30) el portafolio
electrénico de aprendizaje puede considerarse “un nuevo género o
patréon de comunicacion, que va mas alla del de texto académico o
literario que habitualmente se solicita a los estudiantes”.

Su elaboracion requiere de un disefio tecnopedagdgico por parte del
profesor para el disefio de e-actividades, en las cuales el estudiante va
realizando su actividad educativa, que no consiste sélo en “subir”

evidencias:

Los e-portafolios, aln cuando se construyen habitualmente en torno
a la recuperacion de evidencias centradas en los contenidos que se
han aprendido, enfatizan el autoaprendizaje y la reflexién, pero al
mismo tiempo reciben el beneficio del apoyo y retroalimentaciéon del
docente, pero cuando logran incluir recursos de comunicacion social
en la red, se fomentan las interacciones entre pares (Diaz, Rigo y
Hernandez, 2012, p. 34).

Como se puede apreciar, la asesoria en la elaboracién de un e-portafolios

demanda competencias adicionales y especializadas a la de una asesoria

en los otros tipos de portafolios, que también tiene sus dificultades, asi

como de las otras modalidades de titulacién. Con esta aclaracion se incluye

el e-portafolio como un tipo mas de portafolios para la titulacion, con el

propésito de ir preparando en terreno para su implementacion.
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En cualquier tipo de portafolio hay que regresar a la revision de la nociéon de

evidencia del que ya se hablé, pues la coleccion de documentos se convertira
realmente en una evidencia cuando muestre el aprendizaje logrado, es decir,
cuando el estudiante someta sus documentos al proceso de elaboracién del
portafolio de evaluacion, y en su conjunto las evidencias demuestren el
desarrollo de la(s) competencia(s) seleccionada(s).
Fases: La elaboracion del portafolios de evidencias como trabajo de titulacion
se enmarca en el proceso de ciclos reflexivos, por ese motivo, aunque se hable
de fases en su elaboracion, éstas “no son necesariamente lineales” (sep, 2014,
p. 19). Como ya se mencion0, la eleccion de la(s) competencia(s) o tema del
portafolio tiene que ver con un dilema o incidente critico en el que se desea
profundizar.

e Definicion: se hace por medio de una narracion (Suéarez, 2007) en la que
se presenta un incidente critico que se vincula con la(s) competencia(s),
en el que se problematice la practica, y en el que el estudiante no haya
encontrado una respuesta inmediata a lo que esta sucediendo. La
narracion se hace desde las preguntas de Esteve (2011): ¢qué hago?,
¢como lo hago? y ¢por qué? El texto ayuda al estudiante al
distanciamiento y prepara el terreno para el andlisis colectivo. El
proceso de problematizacion transforma el incidente critico en un
problema de “investigacion”, incluso se puede transformar en una
pregunta que oriente la elaboracién del portafolios.

De manera similar como se hace en el informe de practicas, los
elementos del contexto son necesarios para comprender el lugar y el
momento de los hechos que se narran, con el cuidado ya sefialado de
no detenerse en demasiados detalles que desvian el foco de analisis
necesario para el portafolio.

En la definicibn también hay una exploracion teorica, una manera de
nombrar, entender y explicar el hecho educativo que va a ser
documentado a través de la modalidad de portafolio. Es importante

considerar que la revision teorica se hace a lo largo de todo el proceso y
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tiene que cubrir también los aspectos formales que se mencionaron al
inicio de este documento. Al igual que en el Informe de practicas en la
version final del portafolio no hay un capitulo de marco tedrico, la teoria
acompafa todo el proceso de elaboracion y es necesario mostrar los
sustentos tedricos que han servido de fundamento para el trabajo que
se presenta.

La fase de confrontacion de los ciclos reflexivos brindard elementos
importantes de revisibn de los supuestos, las creencias y las
concepciones que subyacen a las practicas de los estudiantes, asi como
de la profundizacion de algunos dilemas identificados en las
narraciones. Esta confrontacion propicia una toma de conciencia previa
y necesaria para intencionar la practica y la recoleccion de evidencias.

e Practica: a partir de la identificacion del incidente critico se intencionan
actividades de practica y se intenciona la produccion y recoleccién de
evidencias, éstas deben estar referidas a las acciones de los
estudiantes como docentes en formacién y a las actividades que
realizan los nifios. La practica, en este sentido, se vuelve doblemente
compleja, porgue se esta realizando una actividad de ensefianza y a la
vez se esta documentando el desempefio tanto de los nifios como del
docente en formacion.

En este proceso la evaluacién de los trabajos de los nifios y de sus
participaciones se convierten en una fuente necesaria de recoleccion de
evidencias. Al respecto la sep publicé la serie Herramientas para la
evaluacion en Educacion Basica, que proporciona informacion valiosa
acerca de las estrategias y los instrumentos de evaluacion desde un
enfoque formativo, especialmente el cuadernillo 4, que puede ayudar a
los estudiantes a prever la recoleccién de las producciones de los nifios.

Es necesario documentarl® la experiencia para contextualizar las

10 Hay diversas interpretaciones de la aplicacién de un instrumento especifico, si se hace una buena
documentacion no es necesario el “disefio y aplicacidon de instrumentos” tipicos de la investigacion.
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evidencias, es decir, dar cuenta de lo que se esta implementando para
atender el incidente critico.

Coleccion y recoleccidon de evidencias: en esta fase se hace una
recoleccion de producciones como: planeaciones, diarios, fotografias,
videos, trabajos de los nifios y rubricas. Posteriormente, un balance de
la recoleccion, es decir, todo clasificado y en contexto de la actividad de
practica. Para la recoleccion de producciones es importante utilizar
diversos tipos de instrumentos, al respecto se puede consultar Flick
(2004) y sep (2013).

Seleccién: del todo, se seleccionan las producciones que se pueden
convertir en evidencias de aprendizaje y las que no. Criterios: a) la
pregunta de “investigacién” o incidente critico (la parte objetiva) y b)
quién soy como profesor en formacion (la parte subjetiva, un sujeto
historico, mi historia de vida). La seleccién tiene que ver con un proceso
metacognitivo en la toma de decisiones para la seleccion de las

[{FF4

evidencias de aprendizaje, “ésta o ésta”, y por qué.

Presentacion: el orden y la presentacion de las producciones integradas
a una narracioén permiten ir construyendo la evidencia de aprendizaje, es
decir, mostrando y demostrando (Alliaud y Antelo, 2011), las
producciones se van presentando como argumentos de la demostracion
del aprendizaje. No necesariamente “una imagen dice mas que mil
palabras”, la pregunta que orienta al estudiante es ¢qué quiero mostrar
con ese objeto tangible? y la respuesta se hace evidente con esos
“objetos tangibles”, de tal forma que los objetos tangibles se convierten
en evidencia, Martin-Kniep (2007, p. 66) las reconoce como “entradas”.
Reflexion y analisis. El corazén del portafolio es la reflexion. ¢Qué
quiero mostrar con la evidencia? Esta fase incluye el analisis de las
evidencias seleccionadas y la reflexion de la practica siguiendo las fases

del ciclo reflexivo:
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—la descripcion de las evidencias de aprendizaje;

—la informaciéon que se quiere mostrar con esa produccién y su
relacion con otras producciones de la coleccién para mostrar las
diversas manifestaciones del aprendizaje como evidencias;

—la confrontacién entre lo esperado, lo realmente hecho y los
aprendizajes de los nifios (Perrenoud, 2004), pero también entre
las creencias y los productos, asi como una confrontacién con la
teoria; y

—la reconstruccion, que refleja los aprendizajes obtenidos de esa
experiencia de practica.

Pautas para la reflexion. La reflexion no es en solitario, ya se ha
mencionado la importancia del trabajo colectivo en el analisis de la
practica. En la elaboracion del trabajo de titulacion se pueden conformar
equipos en el que cada integrante desempefie el papel de interlocutor
gue retroalimenta el trabajo de sus compafieros, apoyandolo al: a) hacer
preguntas, b) ofrecer puntos de vista diferentes, c) sugerir pistas, d)
matizar interpretaciones, e) confrontar con concepciones teéricas que
guian la préactica, entre otras. Al respecto, Martin-Kniep (2007, p. 79)
presenta diversas “pautas para la reflexion” que pueden ser de utilidad
en este proceso.

Proyeccion: la proyeccion se enmarca en la fase de reconstruccion de
los ciclos reflexivos que va a tener una vision prospectiva del hacer
docente. Es importante ver la reconstruccion también como una
competencia lograda por los estudiantes y no s6lo como un mero
producto de cierre del portafolio. La diferencia estriba en que la
competencia hara un profesional reflexivo para su trayectoria profesional
a largo plazo que trasciende a la elaboracion del portafolio sélo como un

requisito de evaluacion.
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PROCESO CiCLICO DE CONSTRUCCION Y ANALISIS DEL PORTAFOLIO

Recoleccidn -—— Materiales que estimulan el
recuerdo fartefactos)

==

T | Seleccién

Autotutoria

PLANTEAMIENTO
DEL PROELEMA

Cotutorla

Fuente: Ramirez (2014, p. 425).11 Esquema que se presento en el Taller acerca de las
Modalidades de Titulacion. Plan 2012. México DF, marzo 2015.

3. Producto final: Se escribe en primera persona y en pasado (Suarez, 2007).
e Carétula
e indice
e Introduccion
e Desarrollo, organizacion y valoracion de las evidencias de aprendizaje
e Conclusiones
e Referencias

e Anexos

Modalidad Tesis de Investigacion

Definiciones: “La tesis es un texto sistematico y riguroso que se caracteriza por
aportar conocimiento e informaciébn novedosa en algun area o campo de
conocimiento” (sep, 2014, p. 22). La elaboracion de tesis de investigacion en la
licenciatura toma la forma de un reporte o informe de investigacion con el objetivo

de:

construir conocimientos que permitan dar solucién a un problema, de ahi
gue requiera hacer uso de la investigacion metddica y exhaustiva

11 Ramirez, M. S. (2014). La investigacion formativa: una estrategia para la formacién y mejora
de la educacién. Actas VI Congreso Iberoamericano de Pedagogia. Hacia una transformacion
Educativa con sentido. Sociedad Espafiola de Pedagogia—Universidad Catélica Silva Henriquez:
Chile. Vol. 1, ndm. 1, septiembre, pp.422-432.

42



(documental y de campo), asi como del saber especifico de la disciplina. En
este sentido, la tesis permite exponer, argumentar e informar acerca de la
forma en que el tema y el problema fue tratado en contextos y practicas
especificas (Sep, 2014, p. 22).

En la tesis se presentan los resultados obtenidos al explorar un tema referido a la
Practica Profesional de los estudiantes o a otros temas de interés en el ambito
educativo. Al escribir un informe de investigacion “el cientifico deja de ser sujeto
receptivo (que no pasivo), como cuando lee, y se convierte en activo. Al escribir no
es receptor, sino emisor de conocimientos nuevos” (Sanchez, 1989, p. 168).

1. Tipos de tesis que se pueden hacer como trabajo de titulacion:

a) De la propia practica. Se realiza por medio de la investigacion-accion
(Elliott, 1991; Latorre, 2002; McKernan, 1999), pero no es un informe de
practicas, su objetivo es la solucién de un problema como ya se dijo (SEP,
2014, p. 22). Para la tesis de la propia practica se contesta a las preguntas
¢qué hago?, ¢como lo hago? y ¢ por qué?, siguiendo los ciclos reflexivos a
los que se ha hecho referencia a lo largo de este documento.

b) Un estudio de caso (Stake, 2010; Rodriguez, Gil y Garcia, 1996, pp. 90-
100) desde la perspectiva psicopedagdgica, es decir, desde las particulares
de la pedagogia, la docencia o incluso la psicologia cuando se hace el
seguimiento de algun nifio en particular por las caracteristicas de sus
procesos de aprendizaje. El estudio de caso, en términos de Stake (2010,
p. 11), “es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso
singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes”. El caso puede ser el grupo, pero también, que es la
modalidad mas frecuente en las normales, se puede hacer un estudio
instrumental de caso (Stake, 2010, p. 26).

Para Stake (2010) el caso y los temas son muy importantes:
—En un estudio intrinseco de casos, el caso tiene la mayor
importancia (Stake, 2010, p. 26). En este tipo de estudios la
singularidad del grupo, la escuela o un nifio en particular, que los

“Unicos”, amerita el estudio intrinseco de casos.
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— En el estudio instrumental de casos “se empieza y se termina por
los temas dominantes” (Stake, 2010, p. 26), esto significa que el
caso se vincula con un tema, y se puede estudiar en distintos
escenarios. El tema en el contexto del Plan 2012, es la
competencia de inicio que seleccionan los estudiantes para hacer
su trabajo de titulacion, de tal manera que si cambian de grupo de
practica entre quinto, sexto o incluso al inicio de séptimo
semestre, el tema de la tesis no se modifica, ni se pierde el
trabajo hecho, porque el tema esta vinculado con la competencia.

c) De la préctica, concepciones o creencias de otros (docentes, autoridades,
padres de familia), por medio de la investigacion cualitativa (Flick, 2004;
Rodriguez, Gil y Garcia, 1996), o cuantitativa, al aplicar cuestionarios o
encuestas, o incluso mixta.

d) De una problematica socioeducativa con la modalidad de investigacion
accion comunitaria y en relacion con el proyecto socioeducativo que
desarrollaron en sexto semestre. Los estudiantes pueden dar seguimiento y
documentar esa experiencia de trabajo con la escuela para responder a su
pregunta de investigacion y presentarla como tesis.

e) Tedrica, llamada también tesina. Quiza la pregunta de investigacion que se
plantea el estudiante requiera de una revision teorica exhaustiva para llegar

a proponer una respuesta.

2. Fases: “no son necesariamente lineales” (sep, 2014, p.19). Sanchez Puentes
(1989, p. 183) les llama quehaceres y los resume en cinco: “(a) problematizar; (b)
construir observables; (c) fundamentar teérica o conceptualmente; (d) realizar
controles empiricos, y (e) dar a conocer, por medio de una redaccion clara y
concisa, los resultados de la investigacion”.

Si bien son distintos los temas de investigacion o los tipos de tesis, el proceso
de elaboracion sigue una secuencia mas 0 menos comun que se menciona a

continuacion:
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a) Los hechos, la problematizacion y el problema. De manera similar a las
otras modalidades de titulacion, los hechos se muestran en una narracion
(Suérez, 2007) que se problematiza para propiciar el distanciamiento
(Esteve, 2011) del propio caso y reflexionar acerca de los dilemas que se
presentan en la practica, sea la propia o la de otros.

b) La revisién de la bibliografia. Hay que leer sistematicamente, es decir, con
orden y disciplina. Esta revision acompafa todo el proceso de
investigacion, la diferencia de la tesis con las otras modalidades es que se
tiene que redactar un marco tedrico como tal, que se presenta en uno de
los capitulos iniciales, pero se elabora a lo largo de toda la investigacion.
Se tiene que explicitar la postura tedrica desde la cual se entiende y
explica el fenomeno estudiado, asimismo, es la justificacion para la toma
de decisiones de la metodologia utilizada. Las caracteristicas de la
elaboracién y presentacion del marco tedrico se pueden revisar en
Rodriguez, Gil y Garcia (1996) y en diversos textos de investigacion al
alcance. También es necesario considerar las normas APA para la
redaccion y presentacion del capitulo.

En la revision de la bibliografia se dan diversos procesos de
confrontacién, por ejemplo: entre lo que se lee y lo que se observa, entre lo
gue se lee y las creencias de los estudiantes, entre las creencias y los
hechos, etcétera. Esta confrontacion es la que permite plantear la
posibilidad de diversos acercamientos al tema de estudio, como
posibilidades abiertas de acercamiento al campo y definicion de la
metodologia.

La confrontacién tedrica deberia permitir a los estudiantes vislumbrar
diversas rutas metodologicas de investigacion para romper con los
esquemas clasicos de verificacion de hipotesis que ponen en evidencia
practicas mal logradas o deficiencias en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, que en muchas ocasiones, a pesar de posicionarse desde un
modelo cualitativo de la investigacion, subyace en su proceso un esquema

positivista en la metodologia y un supuesto de “deber ser” implicito, sin
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considerar las mdultiples formas en que se “hace docencia”, desde un

enfoque més comprensivo de la investigacion.

c) La seleccion de la metodologia. En sus distintas formas los estudiantes
ya hicieron una revision de los modelos cualitativos y cuantitativos en el
curso Herramientas bésicas para la investigacion educativa de quinto
semestre, lo que les permite ir orientando sus decisiones metodoldgicas.
Pero también hay otras clasificaciones de investigacion como las que
brinda Rojas Soriano:1?

e Investigacion directa y documental:

[En la investigacion directa] la informacion para el andlisis del fendmeno
se obtiene directamente de la realidad social a través de técnicas como
la observacion, la entrevista estructurada, la encuesta y otras. En
cambio, en la investigacion documental se recurre a las fuentes
historicas, monografias, informacion estadistica (censos, estadisticas
vitales) y a todos aquellos documentos que existen sobre el tema para
efectuar el analisis del problema (Rojas Soriano (1985, p. 30).

e Estudios exploratorios, descriptivos y explicativos:

a) Los estudios exploratorios o de acercamiento a la realidad social.
Su propdsito es recabar informacion para reconocer, ubicar y definir
problemas; fundamentar hipotesis, recoger ideas o sugerencias que
permitan afinar la metodologia, depurar estrategias, etc., para
formular con mayor exactitud el esquema de investigacion
definitivo.

b) Los estudios descriptivos. Su objetivo central es obtener un
panorama mas preciso de la magnitud del problema o situacion,
jerarquizar los problemas, derivar elementos de juicio para
estructurar politicas o estrategias operativas, conocer las variables
gue se asocian y sefalar los lineamientos para la prueba de las
hipétesis.

c) Los estudios que implican la prueba de hipétesis explicativas y
predictivas. Su fin primordial es determinar las causas de los
fendmenos y establecer predicciones sobre los procesos sociales
(Rojas Soriano, 1985, p. 31):

12 También se puede consultar el capitulo Il de Padua, Jorge (1982). Técnicas de investigacion
aplicadas a las Ciencias Sociales. México: El Colegio de México/Fondo de Cultura Econdémica,
para un recuento de tipos de investigaciones. Seguramente en las bibliotecas de las Escuelas
Normales se encontraran mas textos que traten con amplitud el tema.
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La investigacion exploratoria en muchos de los casos toma la forma de una
investigacion diagndstica, al respecto Batanaz (1996, p. 193) define el
diagndstico en educacion “‘como una forma organizada de recoger
informacion sobre el hecho educativo relativo a un sujeto o a un conjunto de
ellos con la intencion de utilizarla hacia la mejora de los pasos
subsiguientes de su proceso educativo”, de tal forma que la sistematizacion
de datos en educacién cobra su sentido en la medida en que permite
orientar la intervencion de la practica o la generacion de propuestas de
intervencion.

d) Recoleccion de datos. La recoleccion de datos requiere el estudio previo del
fendmeno, la seleccidén de técnicas y el uso y/o disefio de instrumentos de
recoleccion. Ya se ha sefialado a largo de este trabajo que no
necesariamente se tiene que disefiar un instrumento de recoleccion de la
informacion, Flick (2004) y sep (2013) proporcionan diversas herramientas,
pero en el caso de la tesis por lo general se acompafian con otros tipos de
instrumentos.

Esta fase implica actividades antes, durante y después de la
recoleccion. Antes se tiene que hacer una revision de la literatura para
explorar de qué manera se ha estudiado el fenédmeno, ésta es la funcion
gue cumple la revision documental del estado de la cuestion o estado del
arte, y su analisis brinda informacién acerca de la relacién entre
metodologia y resultados, es decir, si se acerca uno al fenémeno de cierta
manera se obtienen un tipo de resultados: un estudio cuantitativo muestra
distintos resultados a los de uno cualitativo, pero esto también tiene que ver
con las técnicas y los instrumentos, no son iguales los resultados que se
obtienen de la observaciéon a los que se obtienen de un cuestionario. Es
importante que los estudiantes revisen diferentes tipos de resultados para
gue tomen la decisibn mas adecuada en relaciéon con la metodologia, las
técnicas y los instrumentos que utilizaran en su investigacion.

Para la recoleccion de datos se tiene que hacer una prueba del

instrumento, es decir, se tiene que hacer el analisis completo de la
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informacion para hacer correcciones o incluso para tomar la decision sobre
la herramienta mas adecuada para obtener la informacién necesaria que
responda a la pregunta de investigacion. Esa prueba no so6lo es del
instrumento, sino de la metodologia del analisis también, y es necesario
hacerla antes de la aplicacion de la herramienta a toda la poblacién o de
documentar datos en periodos largos de trabajo, por ese motivo se
considera dentro de la fase previa a la recoleccion de la informacion.

La fase propiamente de recoleccion de informacion implica completar
el trabajo de campo o la recoleccion de informacién a toda la poblacion de
estudio. Después de cada periodo de recoleccion de la informacién es
importante sistematizar los datos para tener la informacion ordenada vy lista
para su analisis. La sistematizacion se hace desde los criterios que
establece el propio investigador y se puede considerar ya una fase de
andlisis.

En la fase de recoleccion de datos se incluye la contextualizacion, en
el sentido amplio del contexto o especifico de la situacion a la que se hace
referencia. La definicién del contexto en el que se documentan los hechos
es fundamental para conocer el lugar y el momento en el que se desarrolla
el fendbmeno en estudio. La observacion y los recorridos por la zona
permiten documentar el contexto focalizado (en el sentido en que lo explica
Anijovich, 2009).

e) Analisis e interpretacion de datos. El andlisis de datos de la propia practica
se enmarca en la fase de Reconstruccién de los ciclos reflexivos, lo que
permite vislumbrar una vision prospectiva de la practica en el que subyace
un modelo de profesional reflexivo que trasciende a la elaboracién de un
trabajo de titulacién y a la presentacién de resultados como cierre del
proceso. La apuesta en la elaboracion de los documentos de titulacion se
centra en el desarrollo de las competencias relacionadas con el andlisis de
la practica y la mejora constante, que es lo esperado en un docente que

asume su profesionalizacibn como parte de su actividad cotidiana, sin
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embargo, solo las tesis sobre la practica propia o los estudios de caso en

ese sentido, brindan estas posibilidades de reflexion.

f) Hallazgos y resultados. El término hallazgo viene del verbo hallar, encontrar,

y lo que se ha encontrado en la investigacion se presenta como resultado.

Los hallazgos aportan conocimiento nuevo y en su busqueda y explicitacion

se tiene que regresar a tres apartados diferentes de la tesis:

Al problema, los objetivos y las hipotesis (en los trabajos en los que
se plantean): los hallazgos y resultados deben responder a la
pregunta de investigacion, asi como mostrar el logro de los objetivos.
Las respuestas toman distintas formas, pueden ser desde la propia
voz de los protagonistas, hasta las interpretaciones que de ellas hace
el investigador. Lo importante es que muestren, para demostrar
(Alliaud y Antelo, 2011), que esos resultados se han obtenido de un
proceso riguroso de investigacién, y que no son productos de la
especulaciéon o la ocurrencia.

Al estado del arte: los resultados de la investigacion no sélo aportan
al estado del arte el conocimiento nuevo, también aportan la
metodologia, y quiza esta parte es la mas importante en el
tratamiento del tema, la forma particular en la que se llegd a esos
hallazgos.

Al marco tedrico: para la presentacion de resultados hay que
regresar a los fundamentos tedricos de la investigacion para
explicitar los aportes que desde el ambito particular de la
investigacion se pueden hacer a un segmento de la teoria, quiza una
aportacion minima, pero muy importante porque se deriva de un
proceso riguroso de investigacion.

La presentacion de hallazgos y resultados cierra el ciclo de la
investigacion, el regreso al principio es lo que le da su calidad
compacta al trabajo, es decir, abre con las preguntas, cierra con las
respuestas a esas preguntas, respuestas provisionales que permiten

seguir avanzando en la exploracion del tema. La coherencia interna
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de los trabajos garantiza la validez de los resultados (Mendizabal,
2007).
3. Producto final: El informe de la investigacion es la tesis y su estructura final
puede tomar distintas formas, pero en cualquiera de los esquemas de
presentacion que se utilicen se tiene que reflejar el proceso de basqueda y los

hallazgos. El investigador llega a la redaccién del informe final:

con un trabajo previo casi terminado. Preparé antes, a través de un
prolongado proceso, cada uno de los grandes quehaceres de la
arquitectonica de la investigacion cientifica; problema, marco de
fundamentacién tedrico-conceptual, observables, pruebas. Mas aun, hizo
también los enlaces y las relaciones debidas entre estos grandes
guehaceres para no caer en la dispersion ni el desorden. Todavia mas, al
interior de cada uno de esos grandes quehaceres identificé diversas
operaciones haciendo las descripciones del caso para articular resultados
parciales obtenidos en datos y gréaficas, e incluso con interpretaciones y
valores no definitivos (Sanchez, 1989, p. 168).

Suarez (2007) propone la escritura en primera persona y en pasado cuando
refiere a la propia practica y se hacen narrativas docentes. En el Manual de
APA (2010, p. 77) se propone el uso de la voz activa y el pretérito. Asimismo,
sugiere el uso de la primera persona cuando se puede hacer una interpretacion
erronea del sujeto que investiga, y muestra un ejemplo que es muy similar a lo

que sucede en muchos trabajos de titulacion en las Escuelas Normales:

Al describir los pasos de un experimento, decir, por ejemplo, El
experimentador (tercera persona) instruy6 a los participantes puede resultar
confuso cuando el sujeto el experimentador se refiere a usted mismo.
Podria interpretarse como que usted no participd en su propio estudio. En
vez de ello utilice la flexion verbal correspondiente, como: instrui (si usted
es el anico autor) instruimos (si son varios coautores) a los participantes

(APA, 2010, p. 68, cursivas en el original).
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Sin que sea un esguema riguroso, se puede seguir la secuencia de

presentacion que se propone a continuacion, asimismo, APA (2010, p. 63)

propone un formato de los niveles en los encabezados de la tesis.

*

*

*

*

Caratula

indice

Introduccion

Cuerpo de la tesis o capitulos. Uno de los capitulos de la tesis tiene que
hacer referencia al marco tedrico, es la Unica modalidad de titulacion
que si requiere un apartado explicito para la teoria que subyace la
comprension del fendmeno estudiado, y con base en esa teoria la
eleccion del método a seguir y de las técnicas e instrumentos para la
recoleccion de la informacion. El marco tedrico debe cumplir con las
caracteristicas formales de todo trabajo de investigaciéon, de las cuales
se hizo referencia al principio de este documento.

En otro capitulo se debe presentar la metodologia utilizada en la
investigaciéon. Este capitulo en muchos casos es el que interesa mas a
los lectores, pues presenta la manera cOmo se acercan los
investigadores a la realidad lo que permite validar los datos obtenidos.
La comprension de la metodologia utilizada, que implicitamente hace
referencia también a la teoria utilizada y explicitamente a las técnicas,
instrumentos y procesos de sistematizacion y andlisis, ayuda a la
comprension de los resultados y el alcance de éstos, es decir, ayuda a
entender lo que se encontré y lo que no fue posible explorar dada la
metodologia utilizada.

El capitulo de metodologia no sélo hace referencia al aspecto formal
de ésta, también narra la manera como se realizé la investigacion, las
distintas fases del trabajo de campo, la aplicacién de los instrumentos
de recoleccion de datos, el analisis y el regreso al campo para nuevas
confrontaciones. Este apartado tiene un elemento vivo de narracion que
va mostrando las habilidades y competencias logradas por el estudiante

en el &mbito de la investigacion educativa.
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Los otros capitulos del cuerpo de la tesis hacen referencia a los

resultados, no hay un nimero minimo ni maximo, cada tesis es diferente
y el nivel de profundizacion también, asi que los estudiantes decidiran
como presentar los capitulos que refieren a los resultados y su
discusion. En el capitulo de resultados se describen las premisas que se
han puesto en relacién para llegar a las conclusiones que se presentan
en el siguiente apartado. Por ese motivo es muy importante la secuencia
y su argumentacion légica, no sélo es un ejercicio de buena redaccion
como se cree en muchos de los casos.

* Conclusiones

* Referencias

*  Anexos

Esquema con las modalidades y tipos de trabajo de titulacién que
pueden realizar los estudiantes en el Plan de estudios 2012

(Trabajo de titulaci()n]

Tesis de
_ Informe de <\ PR, Investlgacmn
Practicas Profesionales Modalldades

Tlpos

TIpOS

Informe total de Informe parcial de
Practicas Profesmnales Practlcas Profesmnales

De la propia Eztgadslg (Problematlca socnoeducatlva]
practlca

De la practica, concepciones
y/o creencias de otros

Portafollo [
de ewdenaas

Portafolios T|pos\
de evaluacién / \ Portafolios
Electronlco
Portafolios como apoyo Portafolios
para la ensefianza y de desempeio
el aprendizaje
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4. Bibliografia basica y complementaria comentada.'?
La bibliografia comentada que se presenta a continuacion tiene la finalidad de que
los asesores cuenten con un listado de textos destinados especificamente a esta
tarea con el propdsito de orientar la toma de decisiones informadas en la asesoria
a los estudiantes. En esta bibliografia no se mencionan todos los textos que han
revisado los estudiantes a lo largo de su formacion, dado que ya se han estudiado
y seran la principal fuente de consulta y de orientacion para los trabajos de

titulacion.

e Alliaud, Andrea; Antelo, Estanislao. (2011). Los gajes del oficio. Ensefianza,
pedagogia y formacién. Buenos Aires: Aique Educacion (Nueva carrera
docente).
Los capitulos 5 y 6 del texto de Alliaud y Antelo se revisan en la asignatura de
Practica Profesional para 70 y 80 semestres y es de mucha utilidad ya que toca
temas relacionados con la iniciacion a la docencia. La lectura del texto ayuda a ver
de manera comprensiva a la profesion docente, es decir, primero ver y entender
en lugar de calificar o descalificar. Los autores refieren a la construccion del oficio
por medio de la practica “el docente construye su trabajo y, en ese movimiento, se
construye también a si mismo” (Alliaud y Antelo, 2011, p. 88).

El texto se conforma de nueve capitulos en los que el elemento constante
es el oficio docente que se construye en la practica de ensefar: en el capitulo 1
discute el tema ¢A qué llamamos ensefiar?; en el dos sefiala las Grandezas y
miserias de la tarea de ensefar; en el tres trata el tema de Los maestros a través
del espejo. Una mirada desde la biografia escolar, el cuarto capitulo habla de La
maestra modelo y el modelo de maestra, para pasar al cinco en los que se
exponen Los gajes del oficio de ensefiar. La iniciacion a la docencia, lo que hace
un texto adecuado para el proceso que viven los estudiantes.

Si bien en el libro no se hace referencia al oficio de escribir, es un texto
importante porque brinda un enfoque de la docencia en su complejidad, que se

expresa en los capitulos subsecuentes: el siete que habla de Ensefianza y algo

13 La bibliograffa no sigue en sentido estricto las normas del APA para los autores, con la finalidad de que los
asesores tengan mayor informacién para la localizacién expedita de los textos sugeridos.
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mas; el ocho relativo a las Variaciones sobre la ensefianza y el cuidado; en el
ocho se plantea el cuestionamiento ¢Hacia donde va el oficio docente?; para
cerrar en el capitulo nueve con Algunas claves para afrontar los desafios de

ensefar hoy.

e Anijovich, Rebeca, et al. (2009). Transitar la formacion pedagogica.
Dispositivos y estrategias. Buenos Aires: Paidds (Voces de la Educacion).

El texto de Rebeca Anijovich presenta una serie de dispositivos para la
recuperacion de la practica como la observacién, la autobiografia escolar y el
diario de formacion, con la particularidad de estar enfocados a la formacién inicial
de docentes. Pocos textos tienen como destinatarios a los docentes en formacion,
y en este sentido el libro de Anijovich se puede convertir en un referente necesario
para hablar de instrumentos de recoleccion de informacion en el contexto de la
formacion docente.

Entre los aportes del texto de Anijovich, el capitulo 3 La observacion:
educar la mirada para significar la complejidad, es una lectura obligada no sélo por
las caracteristicas de la técnica a las que hace referencia, sino por la exposicion
de los principios que subyacen a los procesos de formacion docente que, de una
manera o de otra, siempre se apoyan en la observacion para acercar a los futuros
docentes a la practica reflexiva: "aprender a observar es fundamental para el
desarrollo de profesionales reflexivos" (p. 62).

Al respecto la autora hace varios sefialamientos importantes como la
necesidad de focalizar, ya que no es posible ver todo, en ese sentido la claridad
de propésito es la que orienta la seleccion de los eventos a observar, es decir,
"dejar muchas cosas fuera del foco" (p. 64) para profundizar en lo que se estudia.
Esta recomendacion es muy importante cuando se esta elaborando un trabajo de
titulacién que tiene un tema central y una intencién especifica de trabajo con la(s)
competencia(s) seleccionada(s). Es frecuente que los estudiantes traten de hacer
un registro de observacion exhaustivo y pierdan de vista los hechos centrales que

les permiten entender y explicar el problema a investigar.
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Otro elemento importante que aporta el texto de Anijovich en el proceso de
observacion es el sujeto “porque el que ve no es el ojo sino el sujeto,
culturalmente situado Yy socializado, con determinadas experiencias Yy
conocimientos” (p. 74). De tal manera que la realidad se ve desde la perspectiva
del sujeto, y por ese motivo el trabajo en colectivo es esencial ya que ayuda a
objetivar la practica y a analizarla. Revisar el texto completo ser4 de gran utilidad
porque en cada capitulo se presentan diversos dispositivos y estrategias para
recuperar la practica, entre ellos: la autobiografia escolar, los diarios de formacién
(no diarios de campo que tienen un sentido diferente), las microclases, los talleres

de integracion de los trayectos de formacion y los grupos de reflexion y tutorias.

e APA (2010). Manual de Publicaciones de la American Psichological
Association. Tercera edicion traducida de la sexta en inglés. México:
Manual Moderno.

La contraportada lo presenta asi: “El Manual de Publicaciones de la American
Psychological Association es el manual de estilo preferido por escritores, editores,
estudiantes y educadores en el campo de las ciencias sociales y conductuales, ya
gue proporciona una guia invaluable sobre todos los aspectos del proceso de
escritura, desde la ética de la autoria hasta la seleccion de palabras que resulten
Optimas para reducir los vicios del lenguaje. Famoso por su sistema de referencias
y citas fidedignas, ademas de facil de usar, el Manual de Publicaciones de la APA
también ayuda al lector a elegir los encabezados, tablas, figuras y tono correctos
para lograr una comunicacion cientifica contundente, sencilla y elegante”.

La edicion que se revisa nunca esta al dia, para los trabajos de titulacién se
recomienda seguir la mas actualizada que para el momento en que se publican
estas Orientaciones es la tercera edicion traducida de la sexta en inglés, con fecha
2010. La recomendacion a los estudiantes es que en todo el trabajo se mantenga
un estilo parejo de citacion. Es frecuente que en esa parte de los trabajos de
titulaciéon se reciban muchas observaciones, por lo tanto hay que cuidarlo para que
la lectura se centre en su contenido y no en su forma. Los hallazgos del trabajo se

pueden minimizar porque no estan presentados siguiendo las convenciones.
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e Batanaz Palomares, Luis (1996). Investigacion y diagnéstico en Educacion:
una perspectiva psicopedagogica. Malaga: Ediciones Aljibe (Biblioteca de
Educacion).

Batanaz en su capitulo VI pone el acento en la relaciébn entre el ambito de
conocimiento a investigar y las posibilidades reales de acceder a las
caracteristicas propias del objeto de estudio. Con respecto al campo educativo "se
sitla en el intento de responder a los [desafios] que surgen del entorno escolar y
social del alumno, de sus propias circunstancias personales y del contexto de
relaciones educativas en que se desenvuelve" (p. 184). El autor considera que la
investigacion educativa tiene que poner el foco en el diagndstico, de tal manera
que quiza lo mas recomendable para la elaboracién de los trabajos de titulacion de
los estudiantes es hacer estudios exploratorios y descriptivos, principalmente para
fundamentar el diagndstico, tema recurrente en el plan de estudios 2012.

e Bolivar, Antonio; Domingo, Jesus; Fernandez, Manuel (2001). La
investigacion biogréafico-narrativa en educacion. Enfoque y metodologia.
Madrid: La Muralla.

El capitulo 1 que refiere a “Las narrativas biograficas”, es un referente para la
elaboracion de autobiografias como historias que narran la génesis de la profesion
en los estudiantes, pero también la génesis de los temas que orientan el andlisis
para la eleccién de la(s) competencia(s) y el tema a investigar. Los autores hablan
de los diversos sentidos de la narrativa en la biografia al referirse a "cualquier
forma de reflexion oral o escrita que utiliza la experiencia personal en su
dimension temporal” (p. 18). Asi, el relato cronoldgico es una de las caracteristicas
de este tipo de textos, y la otra es lo personal de la experiencia, sin olvidar la
contextualizacién de los eventos que ayudan a mostrar el significado que se le
quiere atribuir a las experiencias de largo plazo, narradas por sus protagonistas. El
pasado y el presente ayudan a configurar las ideas del futuro que los estudiantes
logran vislumbrar al elaborar narrativas biograficas como una fuente de analisis

para la elaboracién del trabajo de titulacion.

Las narrativas biograficas se utilizan principalmente en la modalidad de portafolios

porque ayudan al estudiante a ponerse en contacto consigo mismo, pero también
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pueden ser de utilidad para la elaboracion del informe de préacticas profesionales y
de la tesis de la propia practica cuando se utiliza la investigacion-accion. A decir
de los autores, la narrativa tiene dos grandes funciones: "(a) provee formas de
interpretacion, y (b) proporciona guias para la accion" (p. 21), el andlisis de las
experiencias propias a través de la narracion autobiografica no solo le brinda al
estudiante elementos de comprension de su hacer docente, sino que le va

brindando pistas para su actuacion futura.

¢ Buenfil Burgos, Rosa Nidia (2002). Los usos de la teoria en la Investigacion
Educativa. Version electrénica en:
http://educacionyciencia.org/index.php/educacionyciencia/article/viewFile/18

8/pdf

La autora elabora el siguiente argumento del papel que se ha asignado a la teoria:

‘la investigacion educativa es produccion de conocimientos dentro de ciertos
canones de validez consensuados por una comunidad cientifica. Uno de estos
canones alude un mayor o menor grado de consistencia conceptual, metodoldgica
y analitica. La dimension tedrica es entonces constitutiva de la produccion de
conocimientos” (p.1), y discute la afirmacion del sentido comun de que la teoria se
opone a la practica, y para ello analiza diversas formas de usar la teoria en la
investigacion educativa. El uso ingenuo o el uso ritual se encuentran
frecuentemente en las concepciones de los estudiantes acerca de la elaboracién
del marco tedrico, por ese motivo el texto de Buenfil es obligado para los asesores
con la finalidad de ayudar a los estudiantes a clarificar el uso de la teoria en el

proceso de elaboracion de su trabajo de titulacion.

e Cerda, Hugo (2007). La investigacion formativa en el aula. La pedagogia
como investigacion. Colombia: Cooperativa Editorial Magisterio (Investigar
Magisterio).

Hugo Cerda académico colombiano dedicado a los procesos de formacion y a la
investigacion plantea en su texto la relacion entre la docencia y la investigacion y
propone el trabajo con la investigacion formativa preguntando a la realidad. El
capitulo 6 denominado Problematizacion: un camino hacia la construccion de una

problematica y de un problema expone la manera de hacer visible un problema
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para poder transitar a su solucion. El autor alerta acerca de la construccion del
problema al sefialar que "un problema no tiene la mayoria de las veces un
significado per se, sino, con relacion a un contexto determinado donde nace o se
inserta” (p. 96).

La revision de este capitulo es muy util porque, como producto del analisis y
la problematizacién, se puede generar una pregunta de investigacion en la que se
pueda reflejar la preocupacion latente de la situacion problemética y no al
contrario, es decir, partir de una pregunta de investigacion, sin haber
problematizado la situacion, es una reduccion del proceso que corre el riesgo de

convertirse sélo en un ejercicio de redaccion.

e Danielson, Charlotte y Abrutyn, Leslye (2004). Una introduccion al uso de
portafolios en el aula. México: FCE (Coleccion popular, 609).

El texto de Danielson y Abrutyn es un practico manual que en cinco capitulos
presenta las caracteristicas de los portafolios, su elaboraciéon y el uso en el aula.
Aunque esta pensado para el trabajo con educacién basica es muy util para tener
una idea general del contenido y la elaboracibn de los portafolios. En la
Introduccion las autoras definen los portafolios y hablan de sus finalidades, para
presentar en el capitulo uno los tipos de portafolios. En el capitulo dos se expone
el proceso de elaboracion de una manera accesible para todo tipo de lector. Si
bien hacen referencia a cuatro fases del proceso: recoleccion, seleccion, reflexion
y proyeccion, conviene enriquecer estas fases con la lectura de otros materiales
acerca de portafolios que se mencionan en estas orientaciones o que el colectivo

docente decida revisar.

e Dewey, John (2010). Experiencia y educacion. 2a. ed., Madrid: Biblioteca
Nueva (Memoria y critica de la educacion, Serie Clasicos, 7).

Un texto cuya primera edicion data de 1938 se ha vuelto a editar por la
importancia y actualidad de sus planteamientos. A lo largo de la licenciatura se
propone su revisibn en varios cursos, para el caso del trabajo de titulaciéon la

lectura que de él haga el asesor le permitira orientar a los estudiantes acerca del
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analisis para aprender de la experiencia. Una de las premisas fundamentales de
Dewey en este texto es que soélo las experiencias que cumplen con los principios
de continuidad e interaccion se pueden considerar educativas, y hace referencia a
estos principios a lo largo de todo el libro, por eso conviene leerlo de principio a

fin.

e Diaz Barriga Arceo, Frida; Rigo Lemini, Marco Antonio; Hernandez Rojas,
Gerardo (Ed.) (2012). Portafolios electronicos: Disefio tecnopedagogico y
experiencias educativas. México: UNAM-Facultad de Psicologia.

Si bien el titulo del libro alude a la elaboracién de portafolios electrénicos, las
bases conceptuales y de disefio se pueden encontrar en los distintos capitulos
escritos por diversos autores. En el capitulo uno (pp. 25-48) Frida Diaz Barriga
trata el tema del disefio tecnopedagdgico de portafolios electronicos para la
formacion y evaluacion de aprendices y profesores, en el que da cuenta de la
inclusion de este recurso en los programas de estudio del Plan 2012 y pone el
énfasis en la finalidad de los portafolios para propiciar la reflexion y la
autoevaluacion, como se hace en los otros textos que tratan la teméatica.

El libro se conforma de tres partes, la primera que habla del e-portafolios:
fundamentos y disefio tecnopedagodgico, conformada por cuatro capitulos; la
segunda en la que se presentan experiencias de evaluacion, reflexion y formacién
docente mediante e-portafolios, con cuatro capitulos; y la tercera en la que
también se habla de experiencias con e-portafolios de aprendizaje en contextos
universitarios, con tres capitulos. De tal forma que la revision de este texto aporta
elementos para la claridad conceptual del portafolio y su aplicacion en casos

concretos.

e Domingo, Jesus; Fernandez, Manuel (1999). Técnicas para el desarrollo
personal y formacion del profesorado. En Cuadernos monograéficos del ICE,
nam. 10. Universidad de Deusto-Instituto de Ciencias de la Educacion.

Es un texto de 1999 pero que no pierde vigencia en el momento actual, Jesus
Domingo y Manuel Fernandez plantean el tema de la reflexion desde un enfoque

biografico-narrativo. Sefalan la importancia de reflexionar a partir de los dilemas
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gue se presentan en la practica y la manera en que se convierten en el motor del
ciclo reflexivo para el desarrollo profesional del docente. Con el modelo de Smyth
como base, presentan las cuatro fases del ciclo de ensefianza reflexiva: a)
Descripcidn, b) Informacion/Explicacion, ¢) Confrontacion, y d) Reconstruccion.

De manera por demas esquematica los autores proponen una serie de
instrumentos que se pueden utilizar en el proceso de reflexion y
profesionalizacion, alertando que su potencialidad “no estriba tanto en la propia
cualidad del método o técnica como tal, sino que se refieren mas al modo cémo se
utiliza y a la intencionalidad de dicho uso” (p. 36). Asi, en la segunda parte del
texto los autores detallan cada una de las formas de trabajo con los diversos
instrumentos recomendados con diferentes propdésitos, por ejemplo, para la
Contextualizacion presentan: la autopresentacion, el biograma y la autoevaluacién
de la trayectoria profesional de vida; en la Descripcidn: el autoinforme, la vifieta
narrativa, el relato biografico y el autoanalisis asistido; en la Informacion/
Explicacion de la préctica: la argumentacion, la representacion, las metéforas, el
sistema de rejillas, el analisis de contenido y el andlisis de narrativas; para la
Confrontacion y reconstruccion de la practica: las técnicas de consenso, la
identificacion y analisis de necesidades, la técnica del diamante y el andlisis de
fuerzas. De tal manera que este texto resulta de gran interés para aquellos que
ven en los ciclos reflexivos la posibilidad de utilizar diversas herramientas para el
analisis y la reconstruccién. Este texto es de utilidad para las tres modalidades de

titulacion, pero brinda méas elementos para el portafolio de evidencias.

e Elliott, John (1991). ElI cambio educativo desde la investigacion-accion.
Madrid: Morata (Pedagogia, Manuales). Cap. VI. Guia practica para la
investigacién-accion, pp. 88-111.

La introduccion del director a la coleccion Manuales inicia diciendo: “Este libro
trata de la investigacion-accion (1-A) como forma de desarrollo profesional del
docente” (p. 9), y esta aclaracion es muy pertinente porque la I-A tiene distintas
modalidades y a&mbitos de aplicacion, que en ocasiones crea confusion. El libro se
compone de tres partes: la primera La I-A y el aprendizaje profesional; la segunda

La I-A: dilemas e innovaciones; y la tercera La I-A en los contextos normativos, en
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todas el actor principal del analisis es el docente. El capitulo tres es una Guia
practica para la I-A, pero no debe tomarse al pie de la letra, porque el modelo que
se presenta estéd pensado en el proceso de ciclos en la accion, y en el contexto del
Plan 2012 se parte de ese proceso, pero encaminandolo también a la elaboracion
del informe como producto para la titulacion.

La Guia practica muestra esquematicamente un modelo en espiral de
actividades agrupadas en ciclos, en los que el principio bésico es la revision y
analisis del plan de accion para el avance de la accion modificada, a partir de los
resultados obtenidos. La identificacion de la idea inicial se va modificando en cada
ciclo, pero eso no significa que cambie drasticamente, es una revision de la idea
general como producto del andlisis y reflexion de la implementacién del plan de
accion. Esta idea de evolucion es importante porque seguramente los estudiantes
del Plan 2012 inician con una idea general para su trabajo de titulacion, pero como
parte del analisis ésta se va modificando, de tal forma que el protocolo y los
productos deben considerar esa perspectiva del cambio y transformacién que den

apertura al modelo de evolucion propuesto por Elliott.

e Esteve, Olga (2011). Desarrollando la mirada investigadora en el aula. La
practica reflexiva: herramientas para el desarrollo profesional del docente.
En Ruiz Bikandi, Uri (Coord.). Lengua Castellana y Literatura. Investigacion,
innovacion 'y buenas practicas. Barcelona: Grad (Formacién del
profesorado. Educacion Secundaria), pp. 29-48.

El principio basico del texto de Olga Esteve es llevar al docente a la reflexion
critica acerca de lo que hace y por qué lo hace. El distanciamiento de las propias
ideas, a través del desarrollo de la mirada investigadora, se convierte en el centro
de la reflexion tanto individual como colectiva. Un itinerario formativo que sigue la
propuesta metodologica de los ciclos reflexivos es el marco para proponer
diversas herramientas para el autoanalisis. El texto ejemplifica estas herramientas
a través de preguntas guia, asimismo, presenta instrumentos Utiles para realizar el

seguimiento del propio proceso.

e Flick, Uwe (2004). Introduccion a la investigacion cualitativa. Madrid:
Morata/Paideia (Educacion Critica).
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El texto de Flick es una guia préactica para la investigacion de tipo cualitativo. En
su capitulo primero expone la relevancia de la investigacion cualitativa, para
posteriormente dividir su exposicion en seis partes. La primera De la teoria al
texto; la segunda Disefio de investigacion; la tercera Datos verbales; la cuarta
Datos visuales; la quinta Del texto a la teoria, y la sexta Avances recientes y
avances futuros.

Si bien puede ser un texto guia para la elaboracion de la modalidad de
tesis, el Capitulo XIV Documentacion de datos es especialmente til para las tres
modalidades de titulacion. Flick habla de la documentacion cotidiana de los datos
cuando se hace investigacion cualitativa a través de: 1) notas de campo, 2) diario
de investigacion, 3) notas de documentacién, y 4) transcripcion; instrumentos

basicos para recuperar la practica y hacer analisis.

e Klenowski, Val (2005). Desarrollo de Portafolios para el aprendizaje y la
evaluacion. Procesos y Principios. Madrid: Narcea.

El texto de Klenowski se revisa en el curso de cuarto semestre Estrategias de
Trabajo Docente con la finalidad de que el estudiante empiece a reconocer la
relacion que existe entre la planeacién, la intervencion y los resultados de los
nifios en sus actividades de practica, se espera ir desarrollando el crecimiento
metacognitivo de los estudiantes por medio de la reflexién de la practica. Si bien el
texto de Klenowski se propone como bibliografia en cuarto, desde los primeros
semestres de la licenciatura se pide a los estudiantes que elaboren portafolios de
evidencias como parte de las sugerencias de evaluacion en distintos cursos.
Klenowski presenta usos diversos que se pueden dar a los portafolios en
los procesos de enseflanza y de evaluacion. El primer capitulo muestra sus
posibilidades para la evaluacion, certificacién, promocién, ensefianza-aprendizaje
y desarrollo profesional, si bien en ninguno de los casos se habla de tareas de
titulacion, en este proceso se pueden aprovechar los diversos usos propuestos.
Los procesos clave en el desarrollo del portafolio que se tratan en el capitulo dos,

ponen el énfasis en los procesos de aprendizaje que se favorecen por medio de la
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elaboracion de portafolios, que tiene como principios la autoevaluacion, el
desarrollo metacognitivo y el pensamiento reflexivo.

La revision del texto de Klenowski brinda ideas claras de la importancia de
la reflexion de la practica en la elaboracion de los portafolios de evidencias. La
coleccion de trabajos de los estudiantes tendran su sentido formativo en la medida
en que propicien la reflexion y la metacognicion, pero también que brinden pistas a
los estudiantes para la mejora constante de su préactica.

e Latorre, Antonio (2002). La investigacién-accion. Conocer y cambiar la
practica educativa. Barcelona: Grad/Colofén (Formacion y desarrollo
profesional del profesorado. Fundamentos de la educacion, 179).

El texto de Latorre es una guia completa para la I1-A. Con cuatro capitulos nos lleva
desde la fundamentacién tedrica del profesor como investigador hasta las
experiencias de la 1-A. Con el cuidado de no descontextualizar el capitulo tres El
proyecto de I-A, su contenido trasciende en mucho el tema del proyecto, es una
guia completa de los momentos por los que pasa cada ciclo de la I-A: 1) el plan de
accion; 2) la accion; 3) la observacion de la accion; 4) la reflexion; y 5) el informe,
especialmente en los tres ultimos apartados se brinda informacion que en otros
textos se expresa someramente; el conocimiento del tema permite al autor
ampliarlos y complementar la informacion relativa a todos los momentos de la I-A.

Conviene considerar los apartados que propone para integrar el Informe de
practicas, que para el Plan 2012 se tendran que hacer las adaptaciones
pertinentes al esquema como guia sugerente:

Introduccion

Capitulo 1: Foco

Capitulo 2: Contexto

Capitulo 3: EI método de indagacion
Capitulo 4: El proyecto

Capitulo 5: Significacion

Bibliografia

Anexos

e Lyons, Nona (Comp.) (1998). El uso de portafolios. Propuestas para un
nuevo profesionalismo docente. Argentina: Amorrortu (Educacion. Agenda
educativa).
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La contraportada del texto de Lyons lo presenta en los siguientes términos: “los
portafolios documentan la conciencia de una historia personal de las invenciones
pedagogicas de un docente que se forma o de los descubrimientos no menos
creativos de un estudiante. Pero con ellos una historia, un didlogo con docentes y
con tutores se organiza en un meétodo que reemplaza a las calificaciones
tradicionales”. El texto no es un manual de elaboracion del portafolio, es una
revision teorica y una reflexion critica acerca los procesos de formacion de
docentes reflexivos.

Si bien todo el texto resulta de interés para la asesoria en la elaboracion del
trabajo de titulacion, especialmente se recomienda revisar los siguientes capitulos:
4. El papel del tutor en la elaboracién de portafolios (pp. 80-101); 6. Reflexiones
sobre el empleo de equipos en la produccion de portafolio (pp. 127-142); 10. La
pregunta del portafolio: el valor de la indagacion autorregulada (pp. 211-229). En
el texto completo se pone el énfasis del trabajo colectivo en los procesos de
reflexion y de elaboracion del portafolio que hay que tomar en cuenta para la

asesoria de los trabajos de titulacion en la licenciatura.

e Martin-Kniep, Giselle O. (2001). Portfolios del desempeiio de maestros,
profesores y directivos. La sabiduria de la practica. Buenos Aires: Paidos
(Redes en Educacion, 6).

El texto de Giselle Martin-Kniep es una manual para la elaboracién de distintos
tipos de portfolios con la finalidad de recuperar la sabiduria de la practica. Con
ejemplos tomados de portafolios reales la autora trata de ilustrar una afirmacion
que hace en la introduccién del libro: “La ensefanza es un acto interactivo que
nunca puede entenderse independientemente de sus efectos” (p. 11).

En el texto se hace énfasis del papel de los docentes y los directivos como
personas que aprenden, y como herramienta fundamental se propone la
elaboracion de Portfolios para fortalecer la practica reflexiva habitual de los
docentes, el analisis y la toma de decisiones, en términos de la autora: “tal vez el
mayor desafio que enfrentan los docentes sea discernir entre lo que es esencial y

lo que no lo es”. La lectura completa del texto brinda pautas para orientar la
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elaboracion de portafolios como trabajo de titulacion, pero sobre todo brinda
multiples casos que pueden servir como ejemplo para este tipo de documentos de
los que no se tiene antecedente en los procesos de titulacion en las Escuelas

Normales.

e McKernan, James (1999). Investigacion-accion y curriculum. Madrid: Morata
(Pedagogia).

McKernan nos ofrece un texto que explica de manera amplia la metodologia de I-A,
con una primera parte destinada a explicar el contexto en el que se origina la I-A y
la figura del profesor como investigador. La segunda parte del libro muestra en
cada capitulo las distintas modalidades que acompafian a esta metodologia:
Métodos de investigacibn observacionales y narrativos, Técnicas no
observacionales, de encuesta y de autoinforme, Analisis del discurso y métodos
de investigacion basados en la resolucién de problemas, Métodos de investigacion
critico-reflexivos y evaluativos.

Si bien los capitulos acerca de la metodologia se enmarcan en el contexto de
la 1-A, también resultan muy Utiles para aplicarse en otro tipo de investigaciones,
por ese motivo es un libro que se puede aprovechar en la elaboracion del informe

de practicas profesionales como en la tesis.

e Mendizabal, Nora (2007). Los componentes del disefio flexible en
investigacion cualitativa. En Vasilachis de Gialdino, Irene. (Coord.).
Estrategias de investigacion cualitativa. Barcelona: Gedisa (Biblioteca de
Educacion, Herramientas universitarias), pp. 65-105.

Mendizébal nos ofrece un capitulo de reflexién acerca de la necesidad de concebir
la investigacion cualitativa desde una mirada flexible, los argumentos de la autora
nos hablan de la paradoja de los disefios flexibles utilizando el concepto de
“equilibrio mévil”. El capitulo completa la informacion con temas que pueden ser
tiles para la elaboracion de la tesis como el Disefio de la investigacion, con un
apartado especial acerca de los criterios de calidad, tema que en pocas ocasiones
se presenta y se discute desde una perspectiva flexible. Asi como las
caracteristicas de la propuesta escrita del disefio de investigacion, que puede
orientar para la elaboracién del protocolo.
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Para el estudio de metodologias mas especializadas de investigacion
cualitativa se pueden revisar los otros capitulos del libro coordinado por Vasilachis
que abre con el tema de la Investigacion cualitativa, en los capitulos siguientes
diversos autores abordan temas como: El abordaje etnografico en la investigacion
social, La Teoria fundamentada en los datos (Grounded Theory), Historias de vida
y métodos biograficos, Los estudios de caso en la investigacion sociologica y El
uso de la computadora como auxiliar en el andlisis de datos cualitativos.

Si bien es un libro que brinda informacion util acerca de la metodologia de
investigacion, no esta centrado en la investigacion educativa, ni mucho menos en
investigaciones que pueden hacer los estudiantes para su tesis, asi que conviene

revisarlo con esas consideraciones.

e Monereo, Carles y Monte, Manuel (2011). Docentes en transito. Incidentes
criticos en secundaria. Barcelona: Grad (Biblioteca de Aula, Serie
Formacion y desarrollo profesional del profesorado, 289).

En su texto Monereo y Monte definen los incidentes criticos (ic) en el capitulo uno
titulado Incidentes criticos: una mirada al otro, que soy yo, y en los doce restantes
presentan 12 casos que podrian considerarse un manual de trabajo con Ic. Todos
los capitulos se apegan al modelo de andlisis que presenta en el primer capitulo y
gue consta de los siguientes apartados:

Pautas para el analisis de incidentes criticos (PANIC)
- Descripcion del contexto en el que se sitla el ic. Antecedentes
- Descripcion del ic
- Actores que intervinieron en el IC
- Fase de intervencion y seguimiento

e Ramirez, M. S. (2014). La investigacidon formativa: su materializacion en los
programas de maestria con orientacion profesional. En Hernandez, F. y
Ramirez, M. S (Coord.) La investigacién formativa retos y experiencias en la
profesionalizacion docente. México: Editorial Porrda.

En este capitulo del libro se expone el proceso de construccidon conceptual y
practico del portafolio como una modalidad de la investigacion formativa. Se
ejemplifica la forma de trabajar con el ciclo reflexivo de Smyth y la importancia de

la tutoria de si, la tutoria entre pares y la tutoria del profesor, para potenciar la
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reflexion y la innovacion de la practica. Se dan a conocer los testimonios de los
estudiantes en la elaboracion del portafolio y la contribucion que éste tuvo en su
desarrollo personal y profesional.

e Perrenoud, Philippe (2004). Desarrollar la practica reflexiva en el oficio de
ensefiar. Profesionalizacion y razon pedagdgica. Espafia: Grad (Coleccion
Critica y Fundamentos. Serie Formacion del Profesorado, 1).

Un texto de consulta constante en la licenciatura y reconocido tanto por alumnos
como por docentes por su amplio tratamiento en el tema de la reflexion de la
practica y su claridad en la exposicion. Los capitulos iniciales brindan el marco de
conceptualizacion y punto de partida para adentrarse en “La construccion de una

postura reflexiva a través de un procedimiento clinico” (Cap. 5, pp. 103-114).

En la elaboracion del trabajo de titulacion se sugiere revisar especialmente los
capitulos 6. El analisis colectivo de la practica como iniciacion a la practica
reflexiva (pp. 115-136); 7. De la practica reflexiva al trabajo sobre el habitus (pp.
137-162), y 8. Diez desafios para los formadores de ensefiantes (pp. 163-182),

considerando que todo el libro es de sumo interés.

e Rodriguez Gomez, Gregorio; Gil Flores, Javier y Garcia Jiménez, Eduardo
(1996). Metodologia de la investigacion cualitativa. Malaga: Ediciones Aljibe
(Biblioteca de Educacion).

El libro de Rodriguez, Gil y Garcia se propone en el curso de quinto semestre
Herramientas basicas para la Investigacion Educativa, dentro del Trayecto
formativo Psicopedagdgico del Plan 2012 para el analisis del paradigma cualitativo
en la investigacién en educacién. Especialmente se propone la revision de los
capitulos Il. Métodos de investigacién cualitativa, XV. Algunas cuestiones en
debate, IX. Entrevista y Xl. Aspectos basicos sobre el analisis de los datos
cualitativos.

A los capitulos sugeridos en el programa se pueden agregar a la revision
para el trabajo de titulacion los capitulos que orienten acerca de otros temas como
la seleccién de informantes y recogida de datos, la observacién, el cuestionario y

de principal importancia el Capitulo XIV. El informe de investigacion, que no sélo
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brinda orientaciones para la elaboracion de la tesis, sino que brinda pistas para la
secuencia de presentacion en las tres modalidades de titulacion.

A decir de Rodriguez, Gil y Garcia (1996, p. 259) "la finalidad de la
investigacion cualitativa es comprender e interpretar la realidad tal y como es
entendida por los sujetos participantes en los contextos estudiados”, no tiene la
finalidad de evaluar o de evidenciar practicas no deseables en los procesos
educativos, su mision es la comprension. La actitud comprensiva del investigador
se forma cuando va mas alla de lo que hacen los sujetos a los que observa o
entrevista, trata de entender qué hacen y por qué hacen lo que hacen, se pone en
los zapatos de los sujetos para tratar de mirar el fendbmeno estudiado desde la
vision de los protagonistas. Esta vision comprensiva es lo que caracteriza a la
investigacion cualitativa propuesta por los autores, en la que se enfatiza la
necesidad de dar a conocer los resultados de la investigacion a los propios

participantes, etapa del proceso que en muchas ocasiones no se cumple.

e Rojas Soriano, Raul (1985). Guia para realizar investigaciones sociales.
México: UNAM.
Un libro considerado ya clasico y muy util para tener una vision global del proceso
de investigacion social. Sus capitulos van mostrando cada una de las etapas del
proceso de investigacion social presentando en uno de los capitulos iniciales los
tipos de estudios con criterios distintos de clasificacion. En los capitulos
posteriores se desarrollan temas como los siguientes: Criterios para seleccionar
los temas de investigacion, Planteamiento del problema, Estructuracion del Marco
Tedrico y conceptual de referencia, Funcion de las hipotesis en la teoria y en la
investigacién social, Técnicas e instrumentos para recopilar la informacién, Disefio
de la muestra, Estrategias del trabajo de campo, Procesamiento de la informacion,
Técnicas estadisticas en la investigacion social, Andlisis e interpretacién de datos
y Presentacion de los resultados.
Con la vision global que presenta Rojas Soriano se puede ir a la busqueda
de textos mas especializados para la fase de la investigacién en la que interesa

profundizar, sobre todo en la metodologia y las técnicas de recolecciéon y analisis
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de la informacion, dltimamente se han publicado muchos textos acerca de la

investigacion cualitativa y la investigacion en educacion.

e Séanchez Puentes, Ricardo (1989). Ensefiar a investigar. Una didactica
nueva de la investigacion en ciencias sociales y humanas. México: IISUE-
UNAM (Educacién Superior Contemporanea).

El texto de Sanchez Puentes, también un clasico en los procesos de formacion
para la investigacion, y aunque el autor lo llama “ensefianza”, en muchos pasajes
de su texto sefiala que es en la practica como se ensefia a investigar: “desde una
Optica didactica, el mejor camino para ensefiar al docente universitario a construir
conocimiento no es el acceso epistemoldgico ni la teoria de las ciencias, sino la
realizacion efectiva de las operaciones basicas de la arquitectura del quehacer
cientifico” (p. 43). El libro no es un texto tipico de metodologia de la investigacion,
es un documento que pone el énfasis en las operaciones que concurren en la
tarea de ensefiar a investigar y las ordena de la siguiente manera: Operaciones de
apertura (observacion, lectura); Operaciones de la expresion (expresar,
expresarse); Operaciones de la creatividad y el rigor (la creatividad, el rigor);
Operaciones vinculadas con la socializacion; Operaciones de la construccion; y
Operaciones de la estrategia. Si bien su lectura puede resultar de utilidad para la
formacién inicial de docentes, es un libro que parte de una necesidad de formacién
de los docentes universitarios de posgrado, por ese motivo hay que leerlo y

utilizarlo con esa salvedad.

e SEP (2013). Las estrategias y los instrumentos de evaluacién desde el
enfoque formativo. México: sSep (Herramientas para la evaluacién en
Educacion Basica).

Version electronica:
http://www.curriculobasica.sep.gob.mx/index.php/herramientas-evaluacion

La version electronica del documento se presenta con el siguiente texto que
explica su contenido: “La evaluacion para el aprendizaje requiere obtener
evidencias para conocer los logros de aprendizaje de los alumnos o las

necesidades de apoyo. Definir una estrategia de evaluacion y seleccionar entre
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una variedad de instrumentos es un trabajo que requiere considerar diferentes
elementos, entre ellos, la congruencia con los aprendizajes esperados
establecidos en la planificacion, la pertinencia con el momento de evaluacion en
gue seran aplicados, la medicidon de diferentes aspectos acerca de los progresos y
apoyos en el aprendizaje de los alumnos, asi como de la practica docente. El texto
ofrece orientaciones a los docentes para la elaboracion y uso de diferentes
instrumentos de evaluacion, que pueden usarse en los tres niveles de Educacion
Béasica’.

e SEP (2014). Orientaciones académicas para la elaboracion del trabajo de
titulacion. Plan de estudios 2012. México: SEP.

Es el documento académico en el que se dan algunas orientaciones para la
elaboracion de los documentos de titulacion, si bien es la base para la asesoria, se
puede enriquecer con textos y actividades que ayuden a resolver las dudas de los
estudiantes y los nuevos retos que demanda a los docentes de las Escuelas
Normales esta tarea. El documento presenta a grandes rasgos las tres
modalidades de titulacién consideradas en el plan de estudios 2012: el Informe de
Practicas profesionales, el Portafolio de evidencias y la Tesis de investigacion, con
un apartado inicial dedicado a la eleccibn de la competencia, el tema y la
modalidad de titulacion, en un esquema de pasos que no tendria que tomarse de
manera rigida ni por los estudiantes ni por los docentes que asesoran sus
trabajos, ni como estancos que tienen una secuencia Unica. Los procesos de
elaboracion del trabajo de titulacidbn avanzan simultaneamente en muchas tareas,
aunque en la version final parezca como pasos en los que solo se avanza cuando

se cierran los capitulos anteriores.

e SEP (2016). Perfil, Parametros e Indicadores para Docentes y Técnicos
Docentes. Concurso de oposicién para el ingreso a la Educacion Basica.
Ciclo escolar 2016-2017. México: sep/Coordinaciéon Nacional del Servicio
Profesional Docente.

Versioén electronica:
http://servicioprofesionaldocente.sep.qgob.mx/content/ba/docs/2016/ingreso/
PPl INGRESO BASICA 2016.pdf
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El documento de Perfil es un referente obligado de revision y analisis en el
proceso de elaboracion del trabajo de titulaciébn porque no solo brinda contexto a
los estudiantes de las distintas dimensiones que participan en la practica, sino que
permite hacer foco en el tema de interés sin perder de vista la vision global de la
concepcion de la practica educativa en los procesos de reforma.

Adicionalmente, con la revision de los PPI, como se les conoce coloquialmente,
los estudiantes se van preparando para el Concurso de Oposicion para el Ingreso
a la Educacion Bésica, 2016-2017, para que no pierdan de vista que, si bien el
trabajo de titulacion puede corresponder a una de las dimensiones del peffil, el
conocimiento y dominio de las demas permite contextualizar la practica y no
perder de vista todos los elementos que entran en juego en el momento de realizar

la Practica Profesional.

e Stake, Robert E. (2010). Investigacion con estudio de caso. Madrid: Morata
(Pedagogia. Manuales).

El texto de Stake es un clasico de los estudios de caso, pero a su vez es un texto
diferente ya que propone el “estudio instrumental de caso”, muy util en los
procesos de titulacion de la educacion normal. En sus nueve capitulos va
explicando el proceso de la investigacion con estudio de casos y en el capitulo
diez presenta un ejemplo, que si bien no es del contexto mexicano, da una idea de
la produccién que se puede hacer mediante esta metodologia. Para los asesores
que trabajan con estudiantes que han tomado la decision de hacer un estudio de
caso, conviene revisar el texto completo, pero de inicio leer el capitulo diez, tal y

como lo sugiere el autor.

e Suérez, Daniel (2007). ¢(Como documentar narrativamente experiencias
pedagogicas? Fasciculo 3. Serie Documentacion Narrativa de experiencias
y viajes pedagogicos. Coleccion de materiales pedagdgicos. Buenos Aires:
Proyecto CAIE Instituto Nacional de Formacién Docente/Laboratorio de
Politicas Publicas.

De la Coleccibn Materiales Pedagodgicos del CAIEs dentro del programa

Documentacion Pedagdgica y Memoria Docente, Daniel Hugo Suarez pone a
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disposicion de docentes y formadores de docentes una coleccion de ocho
fasciculos que guian los procesos de narrativas docentes. El Fasciculo 3 expone
los criterios metodologicos, el disefio y la gestiébn del dispositivo colectivo de
trabajo pedagogico alrededor de las narrativas docentes.

El texto parte de la premisa de documentar las experiencias docentes para
interrogarlas y encontrar los sentidos que subyacen las practicas docentes. El
autor sefala que narrar la practica potencia el analisis de los saberes implicitos de
los docentes y permite pensarlos tedricamente. En el proceso de narrar la practica
el colectivo docente actia como espejo en el que los docentes se reflejan y toman
distancia de su préactica. En el itinerario del dispositivo el autor da cuenta de cinco
momentos claves del proceso, que no deben ser tomados como pasos Unicos,
mas bien como guias o rutas a seguir. La colecciéon completa da mucha luz acerca
de como se fundamenta la documentacién narrativa. Hay muchos aspectos de las
tres modalidades de titulacion que coinciden con el planteamiento de Suéarez.

La serie de fasciculos se pueden descargar del sitio de internet:

http://www.memoriapedagogica.com.ar/

Videos:

SEP/DGESPETV (2015a). Lineamientos para organizar el proceso de titulacion
(fundamentacion).
https://www.youtube.com/watch?v=E06YpFkKiNk&list=PLIOVLjIcCOEu-

UPVx90sNAFb6uz15fOgBK&index=10

SEP/DGESPETV (2015b). Lineamientos para la organizacion del proceso de titulacion

Revision tedrica-metodoldgica 1deb5
HTTPS://WWW_YOUTUBE _COM/WATCH?V=N UK7XJIAAS&INDEX=1&LIST=PL9VLJ|C

OEU- UPVX90SNAFB6UZ15FOGBK

SEP/DGESPETV (2015c). Lineamientos para la organizacion del proceso de
titulacion: Modalidad portafolio de evidencias 2de5
HTTPS://WWW _YOUTUBE COM/WATCH?V=GS4H2T9LQZ|&INDEX=2&LIST=P 9V J|C

OEU- UPVX90SNAFB6UZ15FOGBK
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SEP/DGESPETV  (2015d). Lineamientos para la organizaciéon del proceso de

titulacion: Modalidad portafolio de evidencias 3de5
https://www.youtube.com/watch?v=0NV-
Id9TNDw&index=3&list=PLI9VLjlIcOEu- UPVx90sNAFb6uz15fOgBK

SEP/DGESPETV (2015e). Lineamientos para la organizacion del proceso de
titulacion: "Informe de Préacticas Prof" 4de5
HTTPS://WWW_YOUTUBE COM/WATCH?V=IUAI7XJQA3W&INDEX=4&LIST=P| 9V JIC

OEUYU- UPVX90SNAFBGYZ15FOGBK

SEP/DGESPETV (2015f). Lineamientos para la organizacién del proceso de titulacion:
Modalidad "Tesis" 5de5
HTTPS://WWW_YOUTUBE COM/WATCH?V=YTFWD|VMGUA&INDEX=5&LIST=P| 9V J|

COEUV- UPVX90SNAFBGUZ15FOGBK

SEP/DGESPETV  (2015g). Dr. Eduardo Mercado: Documento "Orientaciones
académicas para trabajo de titulacion" 1de4.
https://www.youtube.com/watch?v=7bhd-

QuUSAOKk&index=6&list=PLIVLjIcOEu- UPVx90sNAFb6uz15f0OgBK

SEP/DGESPETV  (2015h). Dr. Eduardo Mercado: Documento "Orientaciones
académicas para trabajo de titulacién" 2de4
https://www.youtube.com/watch?v=gV35KIdZsms&index=7&list=PLOVL|IcOE

u- UPVx90sNAFb6uz15f0OgBK

SEP/DGESPETV  (2015i). Dr. Eduardo Mercado: Documento "Orientaciones
académicas para trabajo de titulacién" 3de4
https://www.youtube.com/watch?v=wvbJ4tRACFs&index=8&list=PLOVL|IcCOE

u- UPVx90sNAFb6uz15f0OgBK

SEP/DGESPETV  (2015j). Dr. Eduardo Mercado: Documento "Orientaciones
académicas para trabajo de titulacién" 4de4
https://www.youtube.com/watch?v=5tYiEpaEIUQ&index=9&list=PLOVLjIcOEu

- UPVX90sNAFb6uz15f0OgBK

México, D.F. abril de 2016
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